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Vorwort

Sehr geehrte Leserinnen, Sehr geehrte Leser,

wir danken Ihnen flr Ihr Interesse an unserem Qualitatsbericht. Die
Geschaftsfihrung des Kreiskrankenhauses Bergstralie legt fur das Jahr 2004 den
1. Qualitatsbericht vor.

Der Qualitatsbericht unseres Krankenhauses wurde entsprechend der Vereinbarung,
gemal 8 137, Abs. 1, Satz 3, Nr. 6 SGB V, uber Inhalt und Umfang eines
strukturierten Qualitatsberichtes fur zugelassene Krankenh&user, nach § 108 SGB V,
zwischen den Spitzenverbanden der Krankenkassen, dem Verband der privaten
Krankenversicherungen und der Deutschen Krankenhausgesellschaft erstellt.

Er besteht aus zwei Teilen: Einem Basisteil und einem Systemteil. Die Vorgaben fur
den Basisteil sind einheitlich fur alle Krankenhauser festgelegt. Er erfasst die
wesentlichen Struktur — und Leistungsdaten des Krankenhauses und bezieht sich
ausschlief3lich auf das Berichtsjahr 2004.

Der Systemteil bietet eine Zusammenfassung tUber das Qualitatsmanagement
unseres Krankenhauses in einer allgemein verstandlichen Form.

Von unserem Selbstverstandnis verstehen wir uns als Dienstleistungsunternehmen
im Gesundheitswesen und als Gesundheitszentrum der Region. Den Qualitatsbericht
betrachten wir als einen wichtigen Schritt zur Darstellung unseres medizinischen
Leistungsspektrums und unserer Unternehmensphilosophie. Er soll unseren
Patienten, Partnern und Kunden die Mdglichkeit bieten, sich Gber die Qualitat und
Uber das Leistungsangebot des Kreiskrankenhauses Bergstral3e zu informieren.

Unsere motivierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben auch in Zeiten eines
raschen Strukturwandels und zunehmender Leistungsdichte, der hochwertigen
Patientenversorgung und menschlichen Zuwendung, jederzeit die hochste Prioritat
zugesprochen.

L. Strater
Geschéftsfihrer
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Basistell
A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses
A-1.1 Allgemeine Merkmale des Krankenhauses

Kreiskrankenhaus Bergstral3e
ViernheimerstralRe 2, 64646 Heppenheim
Telefon: 06252 / 701-0
Fax: 06252/ 701 347
E-Mail : kkh-heppenheim.de
Internet: www.kkh-heppenheim.de
A-1.2 Wie lautet das Institutionskennzeichen des Krankenhauses ?
260 640 048

A-1.3 Wie lautet der Name des Krankenhaustragers?

Der Krankenhaustréger ist der Kreis Bergstralie.
A-14 Handelt es sich um ein akademisches Lehrkrankenhaus?

ja M nein

Al5 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus nach

§ 108 /109 SGB V

Die Gesamtzahl der Betten betragt 364 Planbetten
A-1.6 Gesamtzahl der im abgelaufenen Kalenderjahr behandelten

Patienten:

Stationare Patienten: 12 955 davon sind 1 087 PKV versichert
(Privatpatienten)

Ambulante Patienten: 19 911 davon sind 6 091 PKV versichert
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A-1.7 A Fachabteilungen

Qualitatsbericht 2004

Schlissel | Name der Klinik Zahl Zahl Hauptabt. (HA) | Poliklinik/
nach der Stationare oder Ambulanz
§ 301 Betten Falle Belegabt. (BA) | ja / nein
SGB V
2300 Orthopéadie 60 1432 HA ja
1500 Chirurgie 97 3512 HA ja
2400/ | Gynékologie / 69 2125 HA ja
2500 Geburtshilfe
XXXX | Andsthesie 0 0 HA nein
0100/0107 | Innere Medizin | 69 2576 HA ja
0100/0103 | Innere Medizin Il 66 2555 HA ja
2600 HNO 3 83 BA nein
3751 Radiologie 0 0 HA ja
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A-1.7 B Die Top 30 DRG (nach absoluter Fallzahl) des
Gesamtkrankenhauses im Berichtsjahr

Rang |DRG Text Fallzahl
3-stellig
1 P67 Neugeborenes, Aufnahmegewicht > 2499 g 657
2 060 Vaginale Endbindung 476
Normale Endbindung
3 HO8 Laparoskopische Cholecystektomie 450

Gallenblasenentfernung mittels Schliisselloch-Operation
(=laparoskopische Gallenblasenentfernung)

4 G09 Eingriffe bei Leisten- und Schenkelhernien 413
Operationen von Eingeweidebriichen (= Hernien), die am
Leisten- oder Schenkelkanalband austreten

5 118 Andere Eingriffe an Kniegelenk, Ellenbogen und Unterarm 335
Sonstige Operationen an Kniegelenk, Ellenbogengelenk oder
Unterarm

6 F43 Invasive kardiologische Diagnostik 323

Invasive Diagnostik (z. B. Herzkatheter) bei Krankheiten, die
nicht die Herzkranzgefal3e betreffen

7 103 Eingriffe am Hulftgelenk 257
Huftgelenkersatz, Versteifung des Hiftgelenkes oder
Wiederholungsoperationen an der Hifte bei komplizierten
Krankheiten (z. B. bei Huftgelenkverschleild)

8 168 Nicht operativ behandelte Erkrankungen und Verletzungen im 255
Wirbelsaulenbereich

Nicht operativ behandelte Krankheiten oder Verletzungen im
Wirbelsédulenbereich (z. B. Lenden- und Kreuzschmerzen)

9 G02 Grol3e Eingriffe an DUnn- und Dickdarm 232
GrofR3e Operationen an Dinn- oder Dickdarm

10 F71 Nicht schwere kardiale Arrhythmie und Erregungsleitungs- 213
stérungen

Nicht schwere Herzrhythmusstorung oder Erkrankung der
Erregungsleitungsbahnen des Herzens

11 001 Sectio caesarea 219
Kaiserschnitt

12 G48 Koloskopie 209
Dickdarmspiegelung

13 F62 Herzinsuffizienz und Schock 208

Herzermidung, d.h. Unvermdgen des Herzens, den
erforderlichen Blutauswurf aufzubringen (= Herzinsuffizienz)
oder Kreislaufkollaps

14 G67 Osophagitis, Gastroenteritis und verschiedene Erkrankungen 206
der Verdauungsorgane

Speiserbhrenentzindung, Magen-Darm-Infekt oder
verschiedene Krankheiten der Verdauungsorgane

15 G60 Bdsartige Neubildung der Verdauungsorgane 205
Krebserkrankung der Verdauungsorgane
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16 G47 | Andere Gastroskopie mit schweren Krankheiten der 205
Verdauungsorgane
Sonstige Magenspiegelung bei schweren Krankheiten der
Verdauungsorgane

17 104 Ersatz des Kniegelenkes und Replantation am Kniegelenk 195
Kniegelenkersatz, Versteifung des Kniegelenkes oder
Wiederholungsoperationen am Knie bei komplizierten
Krankheiten (z. B. bei Kniegelenkverschleil3)

18 F15 Perkutane Koronarangioplastie aul3er bei akutem 195
Myokardinfarkt

Dehnung von verengten Herzkranzgefalien mit einem
Ballonkatheter (= PTCA) und / oder Einpflanzung einer
Metallprothese (= Stent) bei Patienten ohne akuten Herzinfarkt

19 J62 Bosartige Neubildungen der Mamma 189
Krebserkrankungen der weiblichen Brust

20 E62 Infektionen und Entziindungen der Atmungsorgane 186

21 NO4 Hysterektomie aul3er bei bésartiger Neubildung 179
Gebarmutterentfernung, jedoch nicht wegen Gebarmutterkrebs

22 F74 Thoraxschmerz 167
Schmerzen in der Brust oder im Brustbereich

23 F67 Hypertonie 162
Bluthochdruck

24 GO08 Eingriffe bei Bauchwandhernien, Nabelhernien und anderen 153
Hernien

Operationen von Eingeweidebriichen (= Hernien), die an
Bauchwand oder Nabel austreten

25 120 Eingriffe am Ful3 151
Operationen am Ful3
26 113 Eingriffe an Humerus, Tibia, Fibula und Sprunggelenk 150

Operationen am Oberarm, am Schienbein, am Wadenbein
oder am Sprunggelenk

27 E65 Chronisch-obstruktive Atemswegserkrankung 146
Krankheiten der Atemwege mit erschwerter Ausatmung und
vermehrter Luftansammlung im Lungengewebe (= Asthma,
COPD)

28 GO07 Appendektomie 142
Blinddarmentfernung

29 F73 Synkope (Ohnmacht) und Kollaps 142
kurzdauernde Bewusstlosigkeit, Ohnmacht

30 B70 Apoplexie 139
Schlaganfall
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A-1.8

A1l19

A-2.0

Bergstralse

Welche besonderen Versorgungsschwerpunkte und Leistungs-
angebote werden vom Krankenhaus wahrgenommen?

Das Kreiskrankenhaus Bergstral3e ist ein Haus der Grund- und
Regelversorgung mit den Fachabteilungen Orthopédie, Chirurgie,
Gynékologie und Geburtshilfe, Innere Medizin | und 1l, Radiologie und
Hals-Nasen-Ohren-Abteilung als Belegabteilung. Im Bereich der
Endoprothetik, der Dickdarmchirurgie, der Herzkatheteruntersuchungen
und im Bereich der Mammachirurgie reicht der Ruf fir die Patienten
und Patientinnen weit Uber unser Versorgungsgebiet hinaus. Die
minimal-invasive Chirurgie (Schlussellochchirurgie) ist in allen
operativen Abteilungen unseres Hauses zum Standardverfahren
avanciert und ist bei vielen operativen Eingriffen die erste Wahl in der
Vielzahl der Operationstechniken. Unterstitzt werden alle
Fachabteilungen durch modernste radiologische Diagnostik.

Das Kreiskrankenhaus verfugt ausschlief3lich tber Zweibettzimmer, die
mit Fernsehern und Telefonanschliissen ausgestattet sind.

Im Bereich der Geburtshilfe bieten wir ein reichhaltiges
Frihstlicksbuffet an.

Im Krankenhaus befindet sich eine extern betriebene Orthopadische
Werkstatt, mit der unser Haus sehr eng zusammen arbeitet.

Welche ambulanten Behandlungsmaoglichkeiten bestehen?

Allgemein- und

Unfallchirurgische Ambulanz: Chefarzt Dr. Mihaljevic
(Proktologische Sprechstunde

Varizensprechstunde)

Orthopadische Ambulanz Chefarzt PD Dr. Arnold
ambulante gastroenterologische Untersuchungen Chefarzt Dr. Galil
Kardiologische Ambulanz: Chefarzt PD Dr. Auch-Schwelk
Gynékologische Ambulanz Chefarzt Prof. Dr. Friedrich
Eigenblutspende Chefarzt Dr. Artmann
Radiologische Diagnostik Chefarzt Dr. Franzen

Abteilungsubergreifende Notfallambulanz fiir den Kreis Bergstral3e

Welche Abteilungen haben die Zulassung zum Durchgangs-
Arztverfahren der Berufsgenossenschaft?

Die chirurgische Abteilung ist zur Durchfiihrung des
Durchgangsarztverfahren erméchtigt. Dies beinhaltet die Diagnostik,
Akut- und Nachbehandlung samtlicher Unfallverletzungen mit
Ausnahme der dem § 6 zugehdrenden Erkrankungen.
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A-21 Apparative Ausstattung und therapeutische Moglichkeiten
A-21.1 Apparative Ausstattung
vorhanden Verfugbarkeit 24
Stunden sichergestellt
Computertomographie (CT) Ja Ja
Magnetresonanztomographie (MRT) Nein
Konventionelle Rontgendiagnostik Ja Ja
Herzkatheterlabor Ja Ja
Szintigraphie Nein
Positronenemissionstomographie (PET) Nein
Elektroenzephalogramm (EEG) Nein
Angiographie Ja Ja
Schlaflabor Nein
Labordiagnostik Ja Ja
Lungenfunktionsprifung Ja Ja
Bodyplethysmographie Ja Ja
Narkoseanlagen Ja Ja
Urodynamischer Mel3platz Ja Ja
Neugeborenen Reanimationsplatz Ja Ja
Mammographie Ja Ja
Mammasonographie Ja Ja
Hochgeschwindigkeitsstanzbiopsie Ja Ja
Pulsoxymetrie Ja Ja
Ultraschalldissektor Ja Ja
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A-2.1.2 Therapeutische Moglichkeiten
vorhanden

Abteilung fir Physiotherapie ja

Dialyse nein
Haemofiltration ja

Logopadie ja

Ergotherapie nein
Schmerztherapie ja

Eigenblutspende ja

Gruppenpsychotherapie nein
Einzelpsychotherapie nein
Psychoeduktion nein
Thrombolyse ja

Bestrahlung nein
Chemotherapie ja

Erndhrungsberatung ja

Diabetikerschulung ja

Gefalirekanalisation z. B. PTA ja
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B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.1 Abteilung fur Orthopadie

Chefarzt Priv. Doz. Dr. P. Arnold
Arzt fur Orthopadie, Rheumatologie, spezielle orthopéadische
Chirurgie, Physikalische Therapie, Sportmedizin, Chirotherapie

Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-204
Fax: 06252-701-341

E-Mail: p. arnold@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

B-1.1.1 Medizinisches Leistungsspektrum der Orthopéadie:
Versorgung und Behandlung von allen Gelenkerkrankungen und
Erkrankungen der Wirbelséaule.
Die Notfallversorgung fur orthopéadische Falle ist in Zusammenarbeit mit
der Chirurgischen Abteilung 24 Stunden sichergestellt.

B-1.1.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der Orthopéadie:

e Endoprothetik (Gelenkersatz) im Bereich Hufte und Knie,
einschliel3lich der Wechselchirurgie.

e Wirbelsaulenchirurgie und konservative Behandlung von
Wirbelsaulenerkrankungen
Nucleotomien (Entfernung von Bandscheibengewebe,
Dekompression bei knécherner Enge) und Spondylodesen
(Versteifung von Wirbelsaulensegmenten)

e Arthroskopie (Kniespiegelung)
Meniskusoperationen, Kreuzbandoperationen,

e Operationen an der Schulter
Schulterarthroskopie (Spiegelung des Schultergelenkes)
Operationen an Sehnen und Bandapparat des Schultergurtels
Schultergelenkersatz

e Fulchirurgie
Korrekturen von Fehlstellungen im gesamten Ful3bereich

B-1.1.3 Weitere Leistungsangebote der Orthopadie:

Der Chefarzt verfugt Uber eine Weiterbildungserméachtigung von 4
Jahren.
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B-1.1.4 Die TOP-10 DRG ( nach absoluter Fallzahl) der Orthopadie

Rang |DRG Text Fallzahl
3-stellig
1 118 Andere Eingriffe an Kniegelenk 278

Sonstige Operationen an Kniegelenk, Ellenbogengelenk
oder Unterarm

2 103 Eingriffe am Huftgelenk 218
Huftgelenkersatz, Versteifung des Huftgelenkes oder
Wiederholungsoperationen an der Hufte bei
komplizierten Krankheiten (z. B. bei
Huftgelenkverschleild)

3 168 Nicht operativ behandelte Erkrankungen und 196
Verletzungen im Wirbelsaulenbereich

Nicht operativ behandelte Krankheiten oder
Verletzungen im Wirbelsaulenbereich (z. B. Lenden-
und Kreuzschmerzen)

4 104 Ersatz des Kniegelenkes und Replantation am 195
Kniegelenk

Kniegelenkersatz, Versteifung des Kniegelenkes oder
Wiederholungsoperationen am Knie bei komplizierten
Krankheiten (z. B. bei Kniegelenkverschleil3)

5 120 Eingriffe am Ful3 147
Operationen am Fuld

6 127 Eingriffe am Weichteilgewebe 82
Operationen am Weichteilgewebe (z. B. an
Gelenkbandern und Sehnen sowie an Schleimbeuteln)

7 116 Frakturen am Femurschaft (Oberschenkelknochen) 62
Sonstige Operationen am Schultergelenk (z. B.
Schlussellochoperation am Dach des Schultergelenkes)

8 110 | Andere Eingriffe an der Wirbelsaule 45
Sonstige Operationen an der Wirbelsaule (z. B.
Bandscheibenoperation)

9 129 Komplexe Eingriffe am Schultergelenk 23
Komplexe Operationen am Schultergelenk (z. B.
Wiederherstellung des Schulterdaches)

10 169 Knochenkrankheiten und spezifische Arthropathien 21
Knochen- und Gelenkkrankheiten (z. B. Polyarthritis,
Huft- oder Kniearthrose)
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B-1.1.5 Die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der Orthopadie
Rang |ICD-10 Falle Text

Nummer*|absolute

3-stellig  |Anzahl

1 M17 241 Gonarthrose (Arthrose des Kniegelenkes)
Chronischer Kniegelenksverschleif3 mit zunehmender
Gelenkversteifung (=Arthrose)

2 M16 199 Koxarthrose (Arthrose des Hiiftgelenkes)
Chronischer Huftgelenksverschleild mit zunehmender
Gelenkversteifung (=Arthrose)

3 M23 168 Binnenschadigung des Kniegelenkes (v.a. Menis-
kusschéaden)

4 M20 137 Erworbene Deformitaten der Finger und Zehen
Unfall- oder Krankheitsbedingte Verformung der Finger
und/oder Zehen (z. B. Verformung der Grol3zehe)

5 M54 114 Riuckenschmerzen

6 M75 106 Schulterlasionen
Verletzungen im Schulterbereich

7 T84 84 Komplikationen durch orthopédische Endoprothesen,
Implantate oder Transplantate (Gelenkersatz)

8 M51 79 Sonstige Bandscheibenschéaden (v.a. im Lenden-
wirbelséulenbereich)

9 M48 37 Sonstige Spondylopathien
Sonstige WirbelsaulenverschleiRerkrankungen (v.a.
Verengung des Wirbelkanals im Nacken- oder
Lendenwirbelbereich)

10 M19 26 Sonstige Arthrose
Chronischer Gelenkverschleild mit zunehmender
Gelenkversteifung (=Arthrose) anderer Gelenke [nicht
Knie oder Hufte]

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen
Kodierrichtlinien.
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B-1.1.6 Die 10 haufigsten Operationen der Orthopadie

Rang |OPS-301 |Falle Text
Nummer |absolute
4-stellig |Anzahl

1 5-812 454 Arthroskopische Operationen am Gelenkknorpel und
an den Menisken

Operation am Gelenkknorpel und/oder an den
sichelférmigen Knorpelscheiben (=Menisken) mittels
Gelenkspiegel (=Arthroskop)

2 5-788 295 Operationen an den Metatarsalen und Phalangen des
FulRes

Operationen an den Mittelfu3knochen und / oder den
Zehengliedern

3 5-810 272 Arthroskopische Gelenkrevision
Wiederholungsoperation am Gelenk mittels
Gelenkspiegel (=Arthroskop)

4 5-820 188 Implantation einer Endoprothese am Huftgelenk
Einsetzen eines Gelenkersatzes
(=Gelenkendoprothese) am Huftgelenk

5 5-822 171 Implantation einer Endoprothese am Kniegelenk
Einsetzen eines Gelenkersatzes
(=Gelenkendoprothese) am Kniegelenk

6 5-811 92 Arthroskopische Operation an der Synovialis
Operation an der Gelenkinnenhaut mittels
Gelenkspiegel (=Arthroskop)

7 5-805 69 Offene chirurgische Refixation und Plastik am
Kapselbandapparat des Schultergelenkes

Offen chirurgische Operation am Kapselbandapparat
des Schultergelenkes

8 5-808 44 Arthrodese
Gelenkversteifung

9 5-787 40 Entfernung von Ostheosynthesematerial
Entfernung von Knochenstabilisierungsmaterial

10 5-782 39 Exzision und Resektion von erkranktem
Knochengewebe

Herausschneiden von erkranktem Knochengewebe

Q-Bericht 2004 KKH-BergstralRe Version:1 Seite 17 von 63




Kreiskrankenhaus Qualitatsbericht 2004

Bergstralse

B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.2 Abteilung fur Chirurgie

Chefarzt Dr. L. Mihaljevic
Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-213
Fax: 06252-701-344

E-Mail: I.mihaljevic@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www/.kkh-bergstrasse.de

B-1.2.1 Medizinisches Leistungsspektrum der Chirurgie
Das Leistungsspektrum umfasst die Behandlung von gut und bdsartigen
Erkrankungen des gesamten chirurgischen Fachgebietes, einschliel3lich
der Allgemeinen-, Vizeral- (Bauch), Gefal3- und Unfallchirurgie.

B-1.2.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der Chirurgie

Allgemein und Viszeralchirurgie (Bauchchirurgie)

e Minimal-invasive Chirurgie
Gallensteine, Entziindungen des Blindarmes, Endoskopische
Sigmaresektion (Dickdarmteilentfernung), Refluxkrankheiten,
Magendurchbruch

e Tumorchirurgie des Magen-Darmtraktes
Magen, Dinn-, Dick-, und Mastdarm, Leber, Bauchspeicheldrise

e Gutartige Erkrankungen
Entztndliche Darmerkrankungen, Gallenchirurgie, Magenresektion,
Eingriffe am Dunndarm, Darmverschluss, Verwachsungen

e Endokrine Chirurgie
Operation an der Schilddruse bei Vergro3erung, Karzinom, Ent-
ziindung und Uberfunktion
Nebenschilddrisentberfunktion
Bauchspeicheldrise

e Hernienchirurgie / Bauchwandchirurgie
Leistenbruch (minimal invasiv oder konventionell)
Nabel-, Narbenbruch
Zwerchfellbriiche
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e Proktologie
Hamorrhoiden, Fisteln, Fissuren, SchlieBmuskelschwéche,
Darmvorfall

e Unfallchirurgie
Knochenbriche jeder Art, Kapsel-Bandverletzungen,
arthroskopische Operationen, Gelenkersatz (Huftprothesen)

e Gefalichirurgie
Krampfadern, Aortenaneurysma, Y-Prothesen (Gefal3ersatz)
Bypasschirurgie am Bein, Dialyse-Shunts, Herzschrittmacher-
implantation, Portanlagen

B-1.2.3 Weitere Leistungsangebote der Chirurgie
Im Ambulanzbereich kénnen Frakturversorgungen mit Reposition
(Wiedereinrichtung), Drahtfixationen, Gelenkeinrichtungen, sowohl in
Ortlicher als auch in allgemeiner Betaubung erfolgen.
Des weiteren werden in ambulanter Leistung gréRere und kleinere
Wundversorgungen durchgefihrt.
Operationen aus dem gesamten chirurgischen und urologischen
Katalog nach 8115b SGB V
Eingriffe an der Korperoberflache zur Tumorentfernung, aus dem
subcutanen Fettgewebe (Unterhautfettgewebe) oder der Haut.
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Die TOP-10 DRG (nach absoluter Fallzahl) der Chirurgie

Qualitatsbericht 2004

Rang

DRG
3-stellig

Text

Fallzahl

1

HO8

Laparoskopische Cholezystektomie
Gallenblasenentfernung mittels Schliisselloch-Operation
(=laparoskopische Gallenblasenentfernung)

449

G09

Eingriffe bei Leisten- und Schenkelhernien
Operationen von Eingeweidebriichen (= Hernien), die am
Leisten- oder Schenkelkanalband austreten

412

G02

Grol3e Eingriffe an DUnn- und Dickdarm
Grol3e Operationen an Dunn- und Dickdarm

229

GO08

Eingriffe bei Bauchwandhernien
Operationen von Eingeweidebriichen (= Hernien), die an
Bauchwand oder Nabel austreten

152

GO7

Appendektomie
Blinddarmentfernung

139

113

Eingriffe an Humerus, Tibia, Fibula und Sprunggelenk
Operationen am Oberarm, am Schienbein, am Waden-
bein oder am Sprunggelenk

129

K10

Andere Eingriffe an Schilddrise, Nebenschilddrise und
Ductus thyreoglossus (Schilddrisenzungengang) aul3er
bei bosartigen Neubildungen

Sonstige Operationen an der Schilddriise, Nebenschild-
drise oder Halsfistel; jedoch nicht bei Krebserkrankung
(z. B. erndhrungsbedingte Jod-Mangel Schilddriisen-
vergréRerung = Struma)

108

B8O

Andere Kopfverletzungen
Sonstige Kopfverletzungen (z.B. Gehirnerschitterung)

97

108

Andere Eingriffe an Huftgelenk und Femur

Sonstige Operationen an Huftgelenk oder Oberschenkel
(z. B. geschlossene Knochen-Wiederausrichtung bei
Briichen)

97

10

G1l1

Andere Eingriffe am Anus
Sonstige Operation am After

86
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B-1.2.5 Die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der Chirurgie

Rang |ICD-10 Falle Text
Nummer*|absolute
3-stellig |Anzahl

1 K40 470 Hernia inguinalis
Eingeweidebruch (=Hernie) an der Leiste

2 K80 462 Cholelithiasis
Gallensteinleiden

3 K57 150 Divertikulitis des Darmes
Sackformige Darmwandausstulpungen an mehreren
Stellen (=Divertikulose)

4 S72 145 Fraktur des Femurs
Oberschenkelbruch

5 S82 145 Fraktur des Unterschenkels einschliel3lich des oberen
Sprunggelenkes

Unterschenkelbruch, einschlie3lich des oberen
Sprunggelenkes

6 K56 136 Paralytischer lleus und mechanischer lleus ohne
Hernie

Lebensbedrohliche Unterbrechung der Darmpassage
aufgrund einer Darmlahmung und/oder eines
Passagehindernisses

7 K35 128 Akute Appendizitis
Akute Blinddarmentziindung
8 S06 111 Intracraniale Verletzung
Verletzungen innerhalb des Schédels
9 K43 100 Hernia ventralis
Eingeweidebruch (=Hernie) an der mittleren / seitlichen
Bauchwand
10 C18 81 Bdsartige Neubildung des Colons

Dickdarmkrebs

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen
Kodierrichtlinien.
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B-1.2.6 Die 10 haufigsten Operationen bzw. Eingriffe der Chirurgie

Rang |OPS-301 |Falle
Nummer |absolute
4-stellig |Anzahl

Text

1 5-530 569

Verschluss einer Hernia inguinalis
Verschluss von Eingeweidebrtichen (=Hernien), die im
Leistenbereich austreten

2 5-511 511

Cholecystektomie
Gallenblasenentfernung

3 5-455 237

Partielle Resektion des Dickdarms
teilweise operative Entfernung des Dickdarmes

4 5-469 189

Andere Operationen am Darm
Sonstige Operationen am Darm (z.B. Lésen von
Verwachsungen, Aufdehnung von Darmabschnitten)

5 5-790 173

Geschlossene Reposition einer Fraktur oder
Epiphysenlosung mit Osteosynthese
Stellungskorrektur eines Knochenbruches ohne freie
Verbindung des Bruches zur Kérperoberflache
(=geschlossene Reposition) und/oder einer Lésung der
Knochenenden von Réhrenknochen mittels
Knochenstabilisierungsmaterial (z.B. Dréahte,
Schrauben, Platten, externe Fixateure)

6 5-793 115

Offene Reposition einer einfachen Fraktur im
Gelenkbereich eines langen Roéhrenknochens
Stellungskorrektur eines einfachen Knochenbruches
ohne intakte Weichteilbedeckung (=offene Reposition)
im Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens

7 5-787 107

Entfernung von Ostheosyntesematerial
Entfernung von Knochenstabilisierungsmaterial

8 5-062 101

Andere partielle Schilddrisenresektionen

Sonstige Operation an der Schilddriise mit teilweiser
Schilddrisenentfernung (z.B. Herausschneiden von
erkranktem Gewebe)

9 5-794 64

Offene Reposition einer Mehrfragmentfraktur im
Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens mit
Osteosynthese

Stellungskorrektur eines mehrteiligen Knochenbruches
ohne intakte Weichteilbedeckung (=offene Reposition)
im Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens
mittels Knochenstabilisierungsmaterial (z.B. Drahte,
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Schrauben, Platten, externer Fixateur)

10 5-892 58 Andere Incisionen an Haut und Unterhaut

Sonstige Operationen mit Einschneiden der Haut und
Unterhaut (z.B. Entfernung eines Fremdkorpers,
Implantation eines Medikamententragers
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B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.3. Abteilung fur Gynékologie:

Chefarzt Prof. Dr. E. Friedrich
Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-201
Fax: 06252-701-340

E-Mail: e.friedrich@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

B-1.3.1 Medizinisches Leistungsspektrum der Gynakologie:

Alle Erkrankungen der Frauenheilkunde
Familienorientierte Geburtshilfe

B-1.3.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der Gynakologie:

e Behandlung von Brustkrebs
Ablative und brusterhaltende Therapie unter kosmetischen
Gesichtspunkten
Mastopexie, Reduktion
Primare und sekundéare Rekonstruktion der Brust mit Prothesen
und /oder Eigengewebe
Hochgeschwindigkeitsstanzbiopsie zur Sicherung der Diagnose

e Behandlung von Senkungszustanden und Harninkontinenz
Abdominal und vaginale Rekonstruktion des Beckenbodendefektes
der Frau inklusive Bandtechniken, z. B. TVT

e Minimal-invasive Chirurgie
Bauchspiegelung
diagnostisch
operativ: Adhaesionen (I6dsen von Verwachsungen), Zysten-
entfernungen, Myomoperation, Entfernung der
Eierstocke, extrauterine Graviditat (Eileiter- und
Bauchhdhlenschwangerschatt)

Gebarmutterspiegelungen

diagnostisch

operativ: Endometriumablation ( Entfernung der Gebarmutter-
schleimhaut), Myomabtragung
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e Gynékologische Onkologie
Karzinomchirurgie (Krebschirurgie) bei Vaginalkarzinom,
Cervixkarzinom, Vulvakarzinom einschlie3lich plastischer Deckung
Chemotherapie

e Asthetische Chirurgie
BrustvergroRerung und Brustverkleinerung
Bruststraffung

e Betreuung von Risikoschwangerschaften
Gestationsdiabetes (Schwangerschaftsdiabetes)

B-1.3.3 Weitere Leistungsangebote der Gynakologie:

e Stillberatung
e Elternschule

e Allgemeine Sprechstunde
onkologischer Nachsorge und Brustsprechstunde

e Spezialsprechstunden fir:
Praenataldiagnostik
mit Messung der Nackentransparenz, Fehlbildungsultraschall,
Doppleruntersuchung, Abklarung des Entbindungsmodus
Amniocentesen
Gynakologischer Ultraschall
Brustultraschall
Urogynéakologie / Inkontinenzsprechstunde

¢ Informationsabend zur Entbindung regelmalig

e Vor-und nachgeburtliches Kursangebot:
Geburtsvorbereitungskurse
Ruckbildungsgymnastik
Ruckbildungsschwimmen
Sauglingspflegekurs
Hebammensprechstunde
Babymassage
Prager-Eltern-Kind-Programm (PEKIP)
Elternseminar
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Die TOP-10 DRG ( nach absoluter Fallzahl) der Gynéakologie
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Rang

DRG
3-stellig

Text

Fallzahl

1

P67

Neugeborenes, Aufnahmegewicht > 2499 g ohne
signifikante Prozedur oder Langzeitbeatmung
Neugeborenes, Aufnahmegewicht tber 2499 g, ohne
grol3eren operativen Eingriff oder Langzeitbeatmung

657

060

Vaginale Entbindung
Normale Entbindung

476

001

Sectio caesarea
Kaiserschnitt

219

J62

Bdsartige Neubildung der Mamma
Krebserkrankungen der weiblichen Brust

184

NO4

Hysterektomie aul3er bei bdsartiger Neubildung
Gebarmutterentfernung, jedoch nicht wegen
Gebarmutterkrebs

179

065

Andere vorgeburtliche stationédre Aufnahme
Sonstige vorgeburtliche stationdare Aufnahme

127

N10

Diagnostische Kirettage, Hysteroskopie, Sterilisation,
Pertubation

Spiegelung und / oder Gewebeprobeentnahme an der
Gebarmutter; Sterilisation oder Eileiterdurchblasung

93

NO7

Andere Eingriffe an Uterus und Adnexen aul3er bei
bdsartiger Neubildung

Sonstige Gebarmutter- oder Eileiteroperationen; jedoch
nicht wegen Krebs (z. B. Eierstockzysten, gutartige
Gebarmuttergeschwilste =Myom)

90

040

Abort mit Dilatation und Kurettage, Aspirationsklrettage
oder Hysterotomie

Fehlgeburt mit Gebarmutterdehnung, Ausschabung,
Absaugen oder Schnittentbindung

81

10

NO5

Ovariektomien und komplexe Eingriffe an den Tubae
uterinae aul3er bei bosartiger Neubildung

Entfernung der Eierstécke oder Operation an den
Eileitern; jedoch nicht wegen Krebs

66
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B-1.3.5 Die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der Gynakologie

Rang |ICD-10 Falle Text
Nummer* | absolute
3-stellig |Anzahl

1 Z38 552 Lebendgeborene nach dem Geburtsort
Lebendgeborener Sdugling

2 C50 256 Bdsartige Neubildung der Brustdriise
Brustkrebs

3 D25 144 Leiomyom des Uterus
Gutartige Geschwulst des Gebarmuttermuskels
(=Myom)

4 070 144 Dammriss unter der Geburt

5 N83 63 Nichtentzindliche Erkrankungen des weiblichen

Genitaltraktes

Nichtentziindliche Krankheiten der Eierstocke, der
Eileiter und der Gebarmutterbander (v.a.
Eierstockzysten)

6 048 59 Ubertragene Schwangerschaft

7 N81 57 Genitalprolaps bei der Frau
Vorfall von Genitalorganen der Frau (z.B. der
Gebarmutter) durch die Scheidenéffnung

8 062 55 Abnorme Wehentéatigkeit
9 042 54 Vorzeitiger Blasensprung
10 068 53 Komplikationen bei Wehen und Entbindung durch

fetalen Distrel
Komplikationen bei Wehen und Entbindung mit
Gefahrenzustand des Ungeborenen

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen
Kodierrichtlinien.
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B-1.3.6 Die 10 haufigsten Operationen bzw. Eingriffe der Gynakologie
Rang |OPS-301 |Falle Text
Nummer |absolute
4-stellig |Anzahl

1 5-683 199 Uterusextirpation
Entfernung der Gebarmutter

2 5-704 185 Vaginale Kolporrhaphie und Beckenbodenplastik
plastisch-operative Scheideneinengung bei
Genitalvorfall durch vordere/hintere Raffnaht und/oder
Stabilisierung des muskularen Beckenbodens durch
Beckenbodenplastik

3 1-471 176 Biopsie ohne Inzision am Endometrium
Entnahme einer Gewebeprobe der Gebarmutter-
schleimhaut ohne Einschneiden (z.B. StrichkUrettage)

4 1-672 163 Diagnostische Hysteroskopie
Spiegelung der Gebarmutter

5 5-690 144 Therapeutische Kirettage, Abrasio uteri
therapeutische Ausschabung der Gebarmutter

6 5-870 87 Partielle brusterhaltende Exzision der Mamma und
Destruktion von Mammagewebe ohne axillidre
Lymphadenektomie
Brusterhaltende Operation ohne Entfernung von
Lymphknoten im Achselbereich

7 5-651 77 Lokale Exzision und Destruktion von Ovarialgewebe
Herausschneiden oder Zerstoren von Gewebe der
Eierstocke

8 5-653 76 Salpingoovariektomie
operative Entfernung des Eileiters und der Eierstocke

9 1-694 67 Diagnostische Laparoskopie
Spiegelung des Bauchraums und seiner Organe

10 5-657 56 Adhaesiolyse an Ovar und Tuba uterina ohne

mikrochirurgische Versorgung

Beseitigung von Verwachsungen an den Eierstocken
und/oder dem Eileiter ohne mikrochirurgische
Versorgung
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B-1.3.7 Die haufigsten Eingriffe in der Geburtshilfe
Rang |OPS-301 |Falle Text
Nummer |absolute
4-stellig |Anzahl

1 5-758 255 Rekonstruktion der weiblichen Geschlechtsorgane
nach Ruptur, post partum (Dammrif3)
Wiederherstellung weiblicher Geschlechtsorgane nach
Riss nach der Geburt

2 5-749 130 Andere Sectio caesarea
Sonstige Schnittentbindung (=Kaiserschnitt), (z.B. in
der Misgav-Ladach-Operationstechnik)

3 5-738 83 Episiotomie
Erweiterung des Scheideneingangs durch teilweise
Dammdurchtrennung (=Perineotomie) und/oder Naht

4 5-728 53 Vacuumentbindung
Entbindung mittels Saugglocke

5 5-740 35 Klassische Sectio caesarea
Klassische Schnittentbindung (=Kaiserschnitt)

6 5-756 6 Entfernung zuriickgebliebener Plazenta postpartal
Entfernung des zuriickgebliebenen Mutterkuchens
(=Plazenta) nach der Geburt

7 5-720 6 Zangenentbindung
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Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

Abteilung fur Anasthesie

Chefarzt Dr. K. Artmann
Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-217
Fax: 06252-701-345

E-Mail: k.artmann@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

Medizinisches Leistungsspektrum der Anasthesie:

Das Leistungsspektrum der Abteilung Anasthesie und operative
Intensivmedizin umfasst

e die Durchfihrung von Narkosen bei stationaren und
ambulanten Patienten.
Zur Anwendung kommen alle gangigen Narkoseverfahren,
wie Vollnarkosen, Teilnarkosen, Regionalanasthesien (Betdaubung
einzelner Korperregionen) und ortliche Betaubungen.
Die Dokumentation erfolgt elektronisch

e Betreuung und Behandlung der Patienten auf der
operativen Intensivstation, einschliel3lich Beatmungspatienten
und Nierenersatztherapie durch Haemofiltration
(Blutreinigungsverfahren auf3erhalb des Korpers)

e Stationare Schmerztherapie
Die postoperative (nach Operationen) Schmerztherapie wird
bedarfsgerecht mit patientgesteuerten Spritzenpumpen auf den
Stationen durchgefuhrt.
Im Bereich der operativen und konservativen Stationen wird eine
angepasste Schmerztherapie durch den Konsiliardienst der
Anasthesie angeboten.
Im Bereich der Geburtshilfe besteht fur die Patientinnen
die Mdglichkeit, einen peridualen (Rickenmark) Schmerzkatheter
zur Linderung der Wehenschmerzen, zu erhalten.

e Eigenblutspende
Fast bei allen groReren operativen Eingriffen aller operierenden Ab-
teilungen im Hause wird eine Eigenblutspende durchgefihrt. Das
Eigenblut kann bei Blutverlust wahrend oder nach der Operation dem
Patienten zugefuhrt werden.
Die Eigenblutspende wird ambulant in unserer eigenen hierzu
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eingerichteten Abteilung — Eigenblutspende — durchgefiuhrt. Die
Anasthesieabteilung besitzt hierfur eine Herstellungserlaubnis des
Regierungsprasidiums Darmstadt.

B-1.4.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der Anasthesie:

Ein Schwerpunkt der Anasthesieabteilung liegt auf den
Regionalanasthesien (Betaubung einzelner Kérperregionen). Dadurch
wird gewahrleistet, dass auch alte und kranke Patienten eine optimal
angepasste Narkose erhalten konnen.

Ca. 1/3 aller Operationen im KKH werden in Regionalanasthesie
durchgefihrt.

B-1.4.3 Weitere Leistungsangebote der Anéasthesie:
Pflegekrafte kdnnen sich zur Fachkrankenschwester und
Fachkrankenpflegern fur Anésthesie und Intensivmedizin, in

Kooperation mit den Stadtischen Kliniken Darmstadt, ausbilden lassen.

Weiterbildung zum Facharzt der Anasthesie; die
Weiterbildungserméchtigung betragt 3% Jahre.

Konsiliardienst

Anéasthesiologische Konsiliarleistungen (beratender Arzt) kdnnen jeder
Zeit zu speziellen Fragestellungen angefordert werden.
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B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.5 Innere Medizin |

Chefarzt Dr. K. Gail
Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-207
Fax: 06252-701-345

E-Mail: k.gail@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

B-1.5.1 Medizinisches Leistungsspektrum der Inneren Medizin I:
akute und chronische Erkrankungen der Verdauungsorgane

e Diagnostische Endoskopie (Video-Endoskopie)
proximale Intestinoskopie (Magenspiegelung)
lleo-Koloskopie (Dinn- und Dickdarmspiegelung)
Proktoskopie (Spiegelung des Analkanals)
Rektoskopie (Spiegelung des Enddarmes)
ERCP (Endoskopische Darstellung der Gallenwege und der
Bauchspeicheldrise)
PTC (Verfahren zur Darstellung der Gallenwege)
Laparoskopie (Bauchspiegelung)
Leberblindpunktion
Beckenkammbiopsie (Entnahme eines Knochenzylinders aus dem
Beckenkamm)

e Therapeutische Endoskopie:
Polypektomie (Entfernung eines Polypen)
Varizensklerosierung (Verédung von Krampfadern in der
Speiserdhre)
Papillotomie,
Steinextraktion (Entfernung von Gallensteinen)
Gallengangsstents (Einbringen einer Stiitze in den Gallengang)
Oesophagusbougierung
pneumatische Dilatationen (Ballonaufdehnung)
Oesophagustuben, selbst expandierbare Metallstents, (Aufdehnung
der Speiserdhre mit sich selbst aufdehnenden Metallsonden)
PEG-Sonden (einbringen einer Ernahrungssonde durch die Haut)
Dunndarmsonden
Fremdkorperentfernung
Argon-Beamer-Behandlung
Flexible Bronchoskopie (Spiegelung der Bronchien)
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e Sonographie (Untraschall) von Abdomen (Bauchhdhle) und
Schilddruse einschl. Feinnadelpunktion,
Farbdopplersonographie der Abdominal- und Retroperitonealgefalle
¢ Endosonographie mit Farbdopplersonographie und
Feinnadelpunktion

Besondere Therapieverfahren
o Chemotherapie / Tumornachsorge

B-1.5.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der Inneren Medizin I:
e Strukturierte Diabetikerschulung

e Erndhrungsberatung
¢ Infektionskrankheiten

B-1.5.3 Weitere Leistungsangebote der Inneren Medizin I:
e Labordiagnostik haematologischer Erkrankungen (Erkrankungen
des Blutes)

e Die Chefarzte der Inneren Medizin verfiigen zusammen Uber die
volle Weiterbildungsermachtigung von 6 Jahren

e Ebenso besteht die volle Weiterbildungserméachtigung ( 2 Jahre) fur
das Teilgebiet Gastroenterologie.
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B-1.5.4 Die TOP-10 DRG (nach absoluter Fallzahl) der Inneren Medizin I:

Rang |DRG Text Fallzahl
3-stellig

1 G47 |Andere Gastroskopie bei schweren Krankheiten der 183
Verdauungsorgane
Sonstige Magenspiegelung bei schweren Krankheiten der
Verdauungsorgane

2 G48 |Koloskopie 171
Darmspiegelung

3 G60 |Bosartige Neubildung der Verdauungsorgane 167

4 E62 |Infektionen und Entziindungen der Atmungsorgane 122

5 G67 |Osophagitis, Gastroenteritis und verschiedene 105

Erkrankungen der Verdauungsorgane
Speiserdhrenentziindung, Magen-Darm-Infekt oder
verschiedene Krankheiten der Verdauungsorgane

6 G50 |Andere Gastroskopie bei nicht schweren Krankheiten der 90
Verdauungsorgane
Magenspiegelung bei nicht schweren Krankheiten der
Verdauungsorgane

7 K 60 |Diabetes mellitus 72

Zuckerkrankheit (=Diabetes)

8 Q61 |Erkrankungen der Erythrozyten 70
Krankheiten der roten Blutkdrperchen (v. a. Blutarmut)

9 H61 |Bosartige Neubildung an hepatobiliarem System und 60
Pankreas

Krebserkrankung der Leber, Gallenwege oder Bauch-
speicheldrise

10 H42 | Andere therapeutische ERCP 59
Sonstige Behandlung von Bauchspeicheldriisen- oder
Gallenwegen mittels einer Spiegelung (= ERCP)
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B-1.5.5 Die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der Inneren Medizin |
Rang |ICD-10 Falle Text
Nummer*|absolute
3-stellig |Anzahl

1 J18 110 Pneumonie, Erreger nicht nédher bezeichnet
Lungenentziindung durch unbekannten Erreger

2 C18 105 Bosartige Neubildung des Kolons
Dickdarmkrebs

3 E1l1l 75 Nicht primar insulinabh&angiger Diabetes mellitus
Zuckerkrankheit (=Typ Il Diabetes, ohne
Insulinabhangigkeit)

4 K52 74 Sonstige nichtinfektiose Gastroenteritis und Kolitis
Sonstige Magen-Darm Entziindungen ohne infektiose
Ursache

5 K92 66 Sonstige Krankheiten des Verdauungssystems
Sonstige Krankheiten des Verdauungssystems (v.a.
unklare Magen-Darmblutungen)

6 A09 64 Diarrhoe und Gastroenteritis vermutlich infektiosen
uUrsprungs
Durchfall oder Magen-Darm-Entztindung, vermutlich
durch Mikroorganismen (z.B. Viren, Bakterien)
verursacht.

7 C20 62 Bdsartige Neubildung des Rektums
Enddarmkrebs

8 R10 59 Bauch- und Beckenschmerzen

9 F10 58 Psychische- und Verhaltensstérungen durch Alkohol

10 Ja4 56 Sonstige Chronische obstruktive Lungenkrankheit

Sonstige chronische Lungenkrankheiten mit erhéhtem
Atemwegswiderstand

* Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.
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B-1.5.6 Die 10 haufigsten Eingriffe der Inneren Medizin |
Rang |OPS-301 |Falle Text

Nummer |absolute
4-stellig | Anzahl

1 1-632 1139 Diagnostische Osophagogastroduodenoskopie
Spiegelung der Speiserdhre, des Magens und des
Zwolffingerdarmes

2 1-440 730 Endoskopische Biopsie an oberem Verdauungstrakt,
Gallengangen und Pankreas

Entnahme einer Gewebeprobe des oberen
Verdauungstrakts, der Gallengange und/oder der
Bauchspeicheldriise durch eine Spiegelung

3 1-650 662 Diagnostische Koloskopie
Dickdarmspiegelung

4 1-444 229 Endoskopische Biopsie am unteren Verdauungstrakt
Entnahme einer Gewebeprobe des unteren
Verdauungstraktes (z.B. des Dickdarmes) durch eine
Spiegelung

5 5-452 183 Lokale Exzision und Destruktion von erkranktem Gewebe
des Dickdarms

Herausschneiden oder Zerstéren von erkranktem Gewebe
des Dickdarmes

6 5-513 180 Endoskopische Operationen an den Gallengédngen
Operationen an den Gallengéngen mit einem
réhrenformigen bildgebenden optischen Instrument mit
Lichtquelle (=Endoskop), eingefihrt tber kleine Schnitte in
der Bauchdecke

7 1-642 84 Diagnostische retrograde Darstellung der Gallen- und
Pankreaswege

Spiegelung der Gallenwege und der
Bauchspeicheldrisengdnge entgegen der normalen
Flussrichtung

8 5-429 72 Andere Operationen am Osophagus

Sonstige Operationen an der Speiserdhre (z.B. Operation
von Speiseréhrenkrampfadern, Ballonaufdehnung der
Speiseréhre)

9 1-640 69 Diagnostische retrograde Darstellung der Gallenwege
Spiegelung der Gallenwege entgegen der normalen
Flussrichtung

10 8-390 42 Lokale Exzision und Destruktion des Magens
Entfernung und Zerstdrung von erkranktem Gewebe des
Magens
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B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.6 Innere Medizin Il

Chefarzt Priv. Doz. Dr. W. Auch-Schwelk
Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-210
Fax: 06252-701-343

E-Mail: w.auch-schwelk@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

B-1.6.1 Medizinisches Leistungsspektrum der Innere Medizin IlI:

Alle internistischen Erkrankungen mit Schwerpunkt Erkrankungen des
Herzen-Kreislaufsystems, Schlaganfall und Erkrankungen der
Atemwege.

B-1.6.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der Innere Medizin II:

Herzkatheterbehandlung bei Herzinfarkt und akuten
Durchblutungsstérungen des Herzens durch Ballondilatation und
Stenteinlage

Diagnostik und Herzkatheterbehandlung bei Angina pectoris oder
chronischen Durchblutungsstérungen des Herzens durch
Ballondilatation und Stenteinlage

Diagnostik von angeborenen und erworbenen
Herzklappenerkrankungen

Diagnostik und medikamentdse Therapie von
Herzrhythmusstorungen

Einsetzen von Herzschrittmachern Ein- und Zweikammersysteme
einschliel3lich ambulanter Schrittmacherkontrollen
Diagnostik und Behandlung bei akuter und chronischer
Herzinsuffizienz

Diagnostik und Therapie bei Schlaganfall

Diagnostik und Therapie bei akuten und chronischen
Lungenerkrankungen, z. B. Asthma bronchiale und chronischer
Bronchitis

Rechtsherzkatheteruntersuchung

Belastungs-EKG

Langzeit-EKG

Echokardiographie einschlie3lich Farbdoppler und
Transtsophagaler Echokardiographie

Doppler und Duplexsonographie der hirnversorgenden Gefal3e
Dopplersonographie der peripheren Arterien

Q-Bericht 2004 KKH-BergstralRe Version:1 Seite 37 von 63



Kreiskrankenhaus Qualitatsbericht 2004
Bergstralse

e Bodyplethysmographie einschlief3lich Bestimmung der
Diffusionskapazitat
e Perikardpunktionen

B-1.6.3 Weitere Leistungsangebote der Innere Medizin II:

Ambulanzen:
e Schrittmacherkontrollen
e Ambulante Herzkatheterdiagnostik

Volle Weiterbildungsermachtigung Innere Medizin (6Jahre) gemeinsam
mit Innere Medizin 1.

Volle Weiterbildungsermachtigung Teilgebietsbezeichnung Kardiologie
(2 Jahre).
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B-1.6.4 Die TOP-10 DRG (nach absoluter Fallzahl) Innere Medizin II:

Rang |DRG Text Fallzahl
3-stellig
1 F43 |Invasive kardiologische Diagnostik aul3er bei Koronarer- 316
herzerkrankung

Invasive Diagnostik (z. B. Herzkatheter) bei Krankheiten,
die nicht die Herzkranzgefalie betreffen

2 F71 | Nicht schwere kardiale Arrhythmie und Erregungs- 199
leitungsstdrung

Nicht schwere Herzrhythmusstérung oder Erkrankung der
Erregungsleitungsbahnen des Herzens

3 F15 |Perkutane Koronarangioplastie 190
Dehnung von verengten Herzkranzgefal3en mit einem
Ballonkatheter (= PTCA) und / oder Einpflanzung einer
Metallprothese (= Stent) bei Patienten ohne akuten
Herzinfarkt

4 F62 | Herzinsuffizienz und Schock 160
Herzermudung, d.h. Unvermdgen des Herzens, den
erforderlichen Blutauswurf aufzubringen (= Herzinsuffi-
zienz) oder Kreislaufkollaps

5 F74 Thoraxschmerz 149
Schmerzen in der Brust oder im Brustbereich

6 F10 |Perkutane Koronarangioplastie bei akutem Myokard- 133
infarkt

Dehnung von verengten Herzkranzgefal3en mit einem
Ballonkatheter (= PTCA) bei Patienten mit akutem
Herzinfarkt

7 F67 |Hypertonie 129
Bluthochdruck

8 F44 |Invasive kardiologische Diagnostik bei Koronarer 103
Herzerkrankung

Invasive Diagnostik (z. B. Herzkatheter) bei Verschluss-
krankheiten der Herzkranzgefal3e

9 F73 | Synkope und Kollaps 103
kurzdauernde Bewusstlosigkeit, Ohnmacht

10 E65 Chronisch-obstruktive Atemwegserkrankung 94
Krankheiten der Atemwege mit erschwerter Ausatmung und
vermehrter Luftansammlung im Lungengewebe
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B-1.6.5 Die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der Innere Medizin Il:

Rang |ICD-10 Falle Text
Nummer* | absolute
3-stellig |Anzahl

1 120 341 Angina pectoris

anfallartige Schmerzen in der Herzgegend (=Angina
pectoris, z.B. mit typischen Ausstrahlungen in den
linken Arm)

2 125 218 Chronische ischamische Herzkrankheit
Chronische Durchblutungsstorung des Herzens (z.B.
durch Verkalkung der Herzkranzgefalie)

3 21 201 Akuter Myokardinfarkt
Akuter Herzinfarkt

4 148 190 Vorhofflattern und Vorhofflimmern
Herzrhythmusstorung in den Herzvorhofen
(=Vorhofflattern oder Vorhofflimmern)

5 RO7 178 Hals- und Brustschmerzen

6 150 171 Herzinsuffizienz
Herzschwéche (=Herzinsuffizienz)

7 110 120 Essentielle (primare) Hypertonie
Bluthochdruck ohne bekannte Ursache

8 Ja4 107 Sonstige chronische obstruktive Lungenkrankheiten
Sonstige chronische Lungenkrankheiten mit erhghtem
Atemwegswiderstand

9 R55 102 Synkope und Kollaps
Kurzdauernde Bewusstlosigkeit / Ohnmacht

10 J18 65 Pneumonie
Lungenentzindung

* Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.
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Die 10 haufigsten Eingriffe der Innere Medizin IlI:

Rang

OPS-301
Nummer
4-stellig

Falle
absolute
Anzahl

Text

1-275

865

Transarterielle Linksherz-Katheteruntersuchung
Katheteruntersuchung des linken Herzteils (Vorhof,
Kammer) (z.B. zur Druckmessung) mit Vorschieben des
Katheters tber die Pulsadern

8-837

412

Percutan-transluminale Gefal3intervention an Herz- und
Koronargefal3en

Eingriffe am Herzen und/oder an den Herzkranzgefalien
mittels Kathetertechnik mit Zugang durch die Haut und
entlang von Blutgeféaf3en (z.B. Entfernung von Blutpfropfen,
Einlegen von Prothesen/Stents)

1-710

180

Ganzkdrperplethysmographie
Bestimmung der Lungenvolumina und des Atemwider-
standes

3-052

99

Transdsophageale Echokardiographie
Ultraschalluntersuchung des Herzens mit Zugang Uber die
Speiseréhre

5-377

86

Implantation eines Herzschrittmachers und Defibrillators
Einsetzen eines Herzschrittmachers und / oder eines
elektrischen Gerates zur Beseitigung von Kammerflimmern
(=Defibrillator)

1-272

45

Kombinierte Links- und Rechts-Herzkatheteruntersuchung

8-831

45

Legen, Wechsel und Entfernung eines Katheters in
zentralvendse Gefalle

5-378

31

Entfernung, Wechsel, Korrektur eines Herzschrittmachers
und Defibrillators

Entfernung, Wechsel, Korrektur eines Herzschrittmachers
und / oder elektrischen Gerates zur Beseitigung von
Kammerflimmern (=Defibrillator)

8-640

29

Externe elektrische Defibrillation (Kardioversion) des
Herzrhythmus

MaRnahme zur Wiederherstellung eines normalen
Herzschlages

10

1-266

27

Elektrophysiologische Untersuchung des Herzens, nicht
kathetergestitzt

Aufzeichnung des Kurvenbilds der elektrischen Aktivitat, die
bei der Erregungsausbreitung u. -riickbildung im Herzen
entsteht, ohne Katheter
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B-1.7.1

B-1.7.2

B-1.7.3

Bergstralse

Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

Radiologie

Chefarzt Dr. G. Franzen
Viernheimerstr. 2, 64646 Heppenheim

Sekretariat: Tel.: 06252- 701-234
Fax: 06252-701-343

E-Mail: g.franzen@kkh-bergstrasse.de
Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

Medizinisches Leistungsspektrum der Radiologie:

¢ Alle modernen Verfahren der konventionellen Rontgentechnik mit
digitaler Bildverarbeitung und gepulster, strahlenschonender
Durchleuchtung

e Computertomographie (CT) - schnelle Doppelspiraltechnik

¢ Digitale Subtraktionsangiographie (DSA) mit Darstellung der GefalRe
arteriell oder indirekt Giber die Armvenen

e Phlebographie der Arm- und Beinvenen bei Krampfadern oder
Thrombosen

e Mammographie einschl. VergroRerungstechnik und
Nadelmarkierung nicht tastbarer Tumore vor geplanter Operation

¢ Interventionen wie Behandlung von GefalRverschliissen mit einem
Ballonkatheter, PTA oder Stentimplantation

e Myelographie und — CT

CT-gesteuerte Punktionen aller Korperregionen und Abszel3drainagen,
Vertédung von Leber- und Nierencysten und Varicocelen-Verédungen
mit Kathetertechnik

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Radiologie:

24 Stunden Notfallversorgung

Weitere Leistungsangebote der Radiologie:

Radiologische Leistungen fur unsere hausinternen Ambulanzen der
Chirurgie und Orthopadie und radiologische Leistungen z. B.
Angiographie (Darstellung eines Blutgefal3es) mit Uberweisung eines
Facharztes.

Die Weiterbildungsermachtigung betragt 3 Jahre.
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B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.8 Belegabteilung fur Hals-Nasen-Ohren- Heilkunde (HNO)

Kreiskrankenhaus BergstralRe
Viernheimerstr. 2

64646 Heppenheim

Tel.: 06252 / 701-274

Internet: http://www.kkh-bergstrasse.de

Belegarzt Herr Bernhard Kiefer
Parkhof 6, 64646 Heppenheim
Praxis Tel.: 06252- 4296
www.hno-heppenheim.de

E-Mail: info@hno-heppenheim.de

B-1.8.1 Medizinisches Leistungsspektrum der HNO:

Die HNO-Abteilung wird als Belegabteilung gefiihrt mit nachfolgendem
Leistungsumfang

Adenotomie (Rachenmandelentfernung)
Tonsillektomie (Gaumenmandelentfernung)

Lasertonsillotomie ("Teilentfernung der Mandeln mittels Laser") Anti-
Schnarch Operationen (mit Laser oder konventionell)
Parazentese / Paukenréhrcheneinlage ("Trommelfellschnitt /
Trommelfellréhrchen")

e Otopexien ("Ohranlegung bei abstehenden Ohren")

e Eingriffe an der Nasenscheidewand / Nasenmuscheln zur
Verbesserung der Nasenatmung- hierzu besteht auch die
Mdoglichkeit zur Laserconchotomie direkt in der Praxis

e endoskopisch kontrollierte Nasennebenhéhlenchirugie (z.B. bei
Nasenpolypen)

e Mikrolaryngoskopische Eingriff am Kehlkopf auch mittels Laser
Entfernung gut- und bdsartiger Hauttumoren ggf. mit plastischer
Defektdeckung

e Operationen an den grol3en Speicheldriisen

B-1.8.2 Besondere Versorgungsschwerpunkte der HNO:
Ambulante Durchfihrung von Adenotomien (Rachenmandel-
entfernung)
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B-1.8.3 Weitere Leistungsangebote der HNO:
HNO-Konsiliarleistungen (beratender Arzt) kdnnen zu speziellen
Fragestellungen angefordert werden.

B-1.8.4 Die TOP-10 DRG (nach absoluter Fallzahl) der HNO:

Rang |DRG Text Fallzahl
3-stellig
1 D11 Tonsillektomie 67

Mandeloperation

2 D10 Verschiedene Eingriffe an der Nase 6
Verschiedene Operationen an der Nase

3 D14 Eingriffe bei Krankheiten und Stérungen des 5
Ohres, der Nase, des Mundes und des Halses ein
Belegungstag

Operationen bei Krankheiten und Stérungen des
Ohres, der Nase, des Mundes oder des Halses,
ein Belegungstag

4 D09 Verschiedene Eingriffe an Ohr, Nase, Mund und 3
Hals
Verschiedene Operationen an Ohr, Nase, Mund
oder Hals

5 D06 Eingriffe an Nasennebenhdohlen, Mastoid und 1

komplexe Eingriffe am Mittelohr
Operationen an Nasennebenhdhlen, Warzen-
fortsatz oder aufwandige Operationen am Mittelohr

6 D13 Adenotomie und Parazentese (Myringotomie) mit 1
Einlegen eines Paukenréhrchens
Nasenmuschelbehandlung (=Polypenentfernung)
oder kleiner Einschnitt ins Trommelfell mit Ein-
legen eines Paukenréhrchens

7-10 unbesetzt
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B-1.8.5 Die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der HNO:
Rang |ICD-10 Falle Text
Nummer* | absolute
3-stellig |Anzahl
1 |J35 68 Chronische Krankheiten der Gaumen- und/oder
Rachenmandeln
2 |(J34 10 Nasenseptumdeviation
Abknicken im Verlauf der Nasenscheidewand
3 |J35 3 Hypertrophie der Gaumenmandeln
VergrofRerung der Gaumenmandeln
4 |J34 1 Hypertrophie der Nasenmuscheln
VergréRerung der Nasenmuscheln
5 Q17 1 Abstehendes Ohr
6-10 unbesetzt

* Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.
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B-1.8.6 Die 10 haufigsten Operationen bzw. Eingriffe der HNO
Rang |OPS-301 |Falle Text
Nummer |absolute
4-stellig |Anzahl
1 |5-281 51 Tonsillektomie (ohne Adenotomie)
operative Mandelentfernung ohne Entfernung von
Wucherungen der Rachenmandel (=Polypen)
2 |5-282 19 Tonsillektomie mit Adenotomie
operative Mandelentfernung mit Entfernung von
Wucherungen der Rachenmandel (=Polypen)
3 |5-214 10 Submukdse Resektion und plastische Rekonstruktion
des Nasenseptums
Abtragung der Nasenscheidewand und/oder plastische
Nachbildung
4 |5-215 1 Operation an der unteren Nasenmuschel
5 [5-285 1 Adenotomie (ohne Tonsillektomie)
operative Entfernung von Wucherungen der
Rachenmandel (=Polypen) ohne Mandelentfernung
6 |5-184 1 Plastische Korrektur abstehender Ohren
7-10 unbesetzt
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B-2 Fachabteilungsubergreifende Struktur- Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-2.1 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V Gesamtzahl (nach absoluter
Fallzahl) im Berichtsjahr:

996 ambulante Operationen nach 8115b SGB V

B-2.2 Mindestens Top-5 der ambulanten Operationen (nach absoluter Fallzahl)
der Fachabteilung™ im Berichtsjahr

EBN- Nummer | In umgangssprachlicher Klarschrift |Félle absolut
1 2361 Schraubenentfernung 185
2 764 Koloskopie / Darmspiegelung 124
3 2145 Abszesser6ffnung 121
4 2105 Excision tiefliegender Korpergewebe 90
5 1104 Abrasio / Ausschabung 35

+ Sofern keine Unterteilung nach Fachabteilungen vorhanden, Auflistung tiber das Gesamt-Krankenhaus

B-2.3 Sonstige ambulanten Leistungen (Fallzahlen im Berichtsjahr)

Hochschulambulanz (8117 SGB V) nicht zutreffend
Psychiatrische Institutsambulanz (§ 118 SGB V) nicht zutreffend
Sozialpadiatrisches Zentrum (8 119 SGB V) nicht zutreffend

Q-Bericht 2004 KKH-BergstralRe Version:1 Seite 47 von 63



Kreiskrankenhaus Qualitatsbericht 2004

Bergstralse
B-2.4 Personalqualifikation im Arztlichen Dienst
Abteilung Anzahl der Anzahl Arzte |Anzahl Arzte
beschaftigten |in der mit
Arzte Weiterbildung |abgeschlossener
insgesamt Weiterbildung
2300 Orthopéadie 8 4 4
1500 Chirurgie 12 7 5
2400 Gynakologie 11 8 3
XXXX Andsthesie 12 4 8
0107 Innere Medizin | 10 5 5
0103 Innere Medizin 1l 11 6 5
3751 Radiologie 4 1 3
Gesamt 68 35 33
Anzahl der Arzte mit Weiterbildungsbefugnis (gesamtes Krankenhaus): 7
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B-2.5 Personalqualifikation im Pflegedienst (Stichtag 31.12. Berichtsjahr)
Abteilung Anzahl Prozentualer | Prozentualer Prozentu- Arzt- Haus-
Der beschéaf- | Anteil der Anteil der aller Anteil |Helferin | Wirt-
tigten Pflege- | examinierten | Kranken- Kranken- schaftl.
krafte Kranken- schwestern/- pflegehelfer/ Dienst
insgesamt schwestern |pfleger mit in (1 Jahr)
[-pfleger (3 |entsprechender
Jahre) Fachweiterbildung
(3 Jahre plus
Fachweiterbildung)
Ambulanz 17 100%
Anasthesie 13 61,6% 38,5%
Endoskopie 6 68% 17% 17%
OP 23 65% 35%
Zentral- 5 20% 80%
sterilisation
Linksherz- 3 100%
Katheder
Diabetes- 1 100%
beratung
Chirurgie 60,62 98%
Innere Med. 101,62 98,4%
HNO
Orthopéadie 33,62 95% 3,12%
Gynékologie 55,62 93,5% 1,8%
Geburtshilfe
Intensiv 31 58% 42%
Gesamt 349,62 83,2% 7,4% 0,3% 0,28% |1,14%

Die Auszubildenden der Gesundheits- und Krankenpflegerlnnen teilen sich auf in 2
Arten von Beschéftigungsverhaltnissen. Zum einen sind Auszubildende im
Eigenbetrieb Kreiskrankenhaus beschéftigt - 2,86 VK-, zum anderen sind
Auszubildende in der Service GmbH Kreiskrankenhaus Bergstral3e - 3,61 VK —
beschaftigt, die im Kreiskrankenhaus zum Einsatz kommen.
Die Gesamtzahl (6,47VK) der Auszubildenden wurde zu gleichen Teilen (1,62 VK)
auf die bettenfihrenden Abteilungen aufgeteilt und sind entsprechend dort
eingerechnet.

Die Belegabteilung HNO verfligt Gber 3 Betten. Diese sind in einer Station der
Inneren Medizin integriert. Die Stellen der Belegabteilung HNO sind deshalb
ebenfalls bei der Inneren Medizin angefuhrt.
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C Qualitatssicherung
C-1 Externe Qualitatssicherung nach § 137 SGB V
Zugelassene Krankenhauser sind gesetzlich zur Teilnahme an der
externen Qualitatssicherung nach 8 137 SGB V verpflichtet. Gemaf
seinem Leistungsspektrum nimmt das Krankenhaus an folgenden
Quilitatssicherungsmalfinahmen (Leistungsbereiche) teil:
Leistungsbe- Teilnahme an
reich wird vom | der externe Dokumentations-
Krankenhaus Q_Uﬁ“téts' rate
Leistungsbereich erbracht SIenerang
Bundes-
ja nein ja nein |Kranken durch-
haus schnitt
1 | Aortenklappenchirurgie X X
2 | Cholezystektomie X X 95% 100%
(Gallenblasenentfernung)
3 | Gynakologische Operationen X X 97% 94,65%
4 | Herzschrittmacher- Erstimplantation X X 94% 95,48%
5 | Herzschrittmacher-Aggregatwechsel X X 100% 100%
6 | Herzschrittmacher- Revision X X 86% 74,03%
7 | Herztransplantation X X
8 | Huftgelenksnahe Femurfraktur X X 94% 95,85%
(Oberschenkelbruch)
ohne subtrochantére Frakturen
9 | Huft-Totalendoprothesen-Wechsel X X 100% | 92,39%
10 | Karotis-Rekonstruktion X X
(Halsschlagader)
11 | Knie-Totalendoprothese X X 100% 98,59%
12 | Knie-Totalendoprothese-Wechsel X X 100% | 97,38%
13 | Kombinierte Koronar-und X X
Aortenklappenchirurgie
14 | Herzkranzgeféal3darstellung (Koronar- 100% | 99,96%
angiografie / Kathetereingriffe an X X
Herz-und Blutgefal3en (Perkutane
trans-luminale Koronarangioplastie /
PTCA)
15 | Koronarchirurgie X X
16 | Mammachirurgie X X 89% 91,68%
17 | Geburtshilfe (Pranatalmedizin) X X 99%
Pflege: Dekubitusprophylaxe mit
Koppelung an die Leistungsbereiche X X
1 X X
8 X X 94% 95,85%
189 X X 100% | 92,39%
11 X X 100% | 98,59%
12 X X 100% | 97,38%
13 X X
15 X X
19 X X 100% | 98,44%
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Leistungsbereich

Leistungs-
bereich wird
vom Kranken-
haus erbracht

Teilnahme an
der externen
Qualitats-
sicherung

Dokumentations-

rate

ja nein

ja nein

Kranken
haus

Bundes-
durch-
schnitt

19

Totalendoprothese (TEP)

Hiftgelenksarthrose (Koxarthrose)

X

X

100%

98,44%

20

Gesamt

97,11%

95,35%

C-2

C-3

C-4

Qualitatssicherung beim ambulanten Operieren nach
§115b SGB V

Eine Aufstellung der einbezogenen Leistungsbereiche findet im
Qualitatsbericht im Jahr 2007 Berilicksichtigung.

Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht (§ 112 SGB V)

U Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine
verpflichtende Qualitatssicherung vereinbart.

| Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene eine

verpflichtende Qualitatssicherung vereinbart. Gemal seinem

Leistungsspektrum nimmt das Krankenhaus an folgenden
Qualitatssicherungsmafl3nahmen (Leistungsbereiche) teil:

Schlaganfallakutbehandlung
Gynékologische Operationen

Management-Programmen teil.

Q-Bericht 2004 KKH-BergstralRe
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C-5.1 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach
§ 137 Abs.1 S.3Nr.3SGB V

Leistung OPS der Mindest- Leistung |Erbrachte Anzahl der
einbezogenen | menge wird im Menge Falle mit
Leistungen (pro Jahr) Kranken | (pro Jahr) Komplikationen
haus im Berichtsjahr
pro KH/ pro |erbracht |[pro KH (4a)/
gelistetem pro gelistetem
Operateur Ja/ Operateur (4b)
Nein)

la 1b 2 3 4a 4b 5

Lebertransplantation 10 nein

Nierentransplantation 20 nein

Stammzellentrans- 12+/-2 nein
plantation (10-14)

Komplexe Eingriffe am 5/5 ja

Organsystem 5-420.00

Osophagus 5-420.01

5-420.10

5-420.11

5-423.0

5-423.1

5-423.2

5-423.3

5-423.X

5-423.y

5-424.0

5-424.1

5-424.2

5-424.X

5-424.y

5-425.0

5-425.1

5-425.2

5-425.X

5-425.y

5-426.0 1 1

5-426.1

5-426.2

5-426.X

5-426.y

5-427.0

5-427.1

5-427.2

5-427.X

5-427.y

5-429.2

5-438.0 4 4

5-438.1

5-438.x
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Leistung

OPS der
einbezogenen
Leistungen

Mindest-
menge
(pro Jahr)

pro KH/ pro
gelistetem
Operateur

Leistung
wird im
Kranken
haus
erbracht

Ja/
Nein)

Erbrachte
Menge
(pro Jahr)

pro KH (4a) /
pro gelistetem
Operateur (4b)

Anzahl der
Falle mit

la

1b

2

S

4a 4b

Komplexe Eingriffe am
Organsystem Pankreas

5/5

ja

5-521.0

5-521.1

5-521.2

5-523.2

5-523.x

5-524

5-524.0

N
N

5-524.1

5-524.2

5-524.3

5-524 .x

5-525.0

5-525.1

5-525.2

5-525.3

5-525.4

5-525.x

C-5.2 Ergadnzende Angaben bei Nicht-Umsetzung der
Mindestmengenvereinbarung nach § 137 Abs.1 S. 3 Nr. 3 SGB V
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Systemteil

D Qualitatspolitik
Folgende Grundsatze sowie strategische und operative Ziele der Qualitats-
politik werden im Krankenhaus umgesetzt:

Das Kreiskrankenhaus Bergstral3e versteht sich als Dienstleistungsunternehmen im
Gesundheitswesen und als Gesundheitszentrum der Region.
Es ist uns eine Verpflichtung in allen Bereichen auf qualitativ hohem Niveau zu
arbeiten und streben deshalb eine Zertifizierung nach KTQ® (Kooperation fiir
Transparenz und Qualitdt im Krankenhaus) an.
Im Mittelpunkt all unserer Bemihungen steht der Patient, seine Behandlung,
Begleitung und Beratung. Aus diesem Grund werden vielfaltige Aktivitaten zur
Sicherung der Qualitét im arztlichen Bereich, wie auch im pflegerischen Bereich,
unternommen. Im einzelnen sind das:
- die Erfullung der gesetzlichen Vorgaben der externen Qualitatssicherung in
allen Abteilungen
- Erarbeitung und Evaluation von Pflegestandards auf der Grundlage der
neuesten pflegewissenschatftlichen Erkenntnissen
- Erarbeitung und Evaluation von Hygienestandards
- Permanente Fortbildung und Schulung der Mitarbeiter
- Durchfuihrung von Patientenbefragungen und Umsetzung
patientenfreundlicher Strukturen
- Selbstbewertung nach KTQ®
Zur Erfullung dieser Aufgabe nutzen wir ein integriertes Qualitatsmanagement. Wir
prufen systematisch die Plan-/ Istabweichungen zwischen angestrebten und
tatséachlich erreichten Leistungsresultaten, analysieren die Ursachen und leiten
notwendige Verbesserungen ein.
Anregungen und Kritik sehen wir als Chance und Motor unsere Leistungen zu
Uberprufen und kontinuierlich weiterzuentwickeln.
Unsere Qualitatsphilosophie findet Ausdruck in unserem Leitbild. Allen neuen
Mitarbeitern wird dies bei der Einstellung zur Kenntnis gebracht und im klinischen
Alltag vorgelebt. Die regelmalfiigen Schulungen sorgen fiir eine rasche Integration
und Identifikation neuer Mitarbeiter mit diesen Zielen. Auch werden die neuen
Mitarbeiter im Rahmen der Einfuhrungsveranstaltungen mit allen relevanten
Informationen versorgt.

Die Entwicklung von Qualitatszielen orientiert sich an der Zielsetzung der
Betriebsleitung, an der Patientenbefragung, an der KTQ® Selbstbewertung und der
Anpassung an den gesundheitspolitischen Anforderungen.

Unter Patientenorientierung verstehen wir, dass sich die Organisation und alle
patientenbezogenen Malinahmen an seinen Bedurfnissen orientiert. Dass wir die
Patienten in den Behandlungsprozess aktiv integrieren und damit die
Eigenverantwortung férdern.

Der Patient steht fur uns im Mittelpunkt der medizinischen Versorgung. Aus diesem
Grund haben wir eine Patientenbefragung mit dem Ziel durchgefuhrt, weiteres
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Verbesserungspotential zu erschlieBen, um kunden- und zeitnah auf den
Qualitatsentwicklungsprozess eingehen zu kdnnen. Die Daten wurden anonym
erhoben. Mit der Auswertung durch einen externen neutralen Berater wurde
gleichzeitig ein Vergleich mit anderen Krankenh&usern durchgefihrt.

Dies fuhrte beispielsweise zur Einfuhrung des Beschwerdemanagement, Verkirzung
von Wartezeiten im Aufnahmebereich und der Erweiterung unseres
Informationswesens.

Die Betrachtung des Patienten als Kunden und dessen steigende Kompetenz in der
Bewertung von Leistungsqualitat, wurde von unseren Mitarbeitern verinnerlicht.

Die Verantwortung fir das Qualitatsmanagement im Kreiskrankenhaus Bergstral3e
wird entsprechend seiner Bedeutung durch die Betriebsleitung wahrgenommen. Sie
ist dafiir verantwortlich, dass es flachendeckend im ganzen Haus ausgebaut, und
standig verbessert wird.

Auf der Ebene der einzelnen medizinischen Fachabteilungen, des Pflegebereichs,
der Funktionsbereiche und der Verwaltung, sind die jeweiligen Leitungskrafte wie
Chefarzte, Pflegedienstleitung und Verwaltungsleitung dafir zustandig, die
Vorgaben und Inhalte des Qualitditsmanagementsystems im jeweiligen Bereich
voranzutreiben und die Bedingungen zu schaffen, dass alle Mitarbeiter tber die
erforderlichen Mittel zur Umsetzung der getroffenen Vorgaben verfiigen.

Die Weiterentwicklung des DRG-Systems wird die Leistungstransparenz und den
Wettbewerb im Gesundheitswesen weiter foérdern. Die Bindung zwischen Patienten /
Kunden und unserem Haus wird damit weiter gefestigt. Dies hat fur den Patienten
den Vorteil, dass er eine mdglichst hohe Versorgungs- und Ergebnisqualitat erwarten
darf. Fur unser Unternehmen / Krankenhaus bedeutet die Kundenbindung, eine
Erlés- und Arbeitsplatzsicherheit.

Die immer wahrende Verkirzung der Verweildauer setzt einen aufeinander
abgestimmten Behandlungsablauf voraus. Unser Haus liegt mit seiner
durchschnittlichen Verweildauer von 6,5 Tagen deutlich unter der
bundesdurchschnittlichen Verweildauer von 9,2 Tagen (2002) und kommt somit
unseren Kundenwiinschen weit entgegen.

Um weiterhin eine moglichst kurze Verweildauer zu gewahrleisten, richten wir den
Focus auf die interdisziplindre Zusammenarbeit aller Abteilungen, damit ein optimaler
Behandlungsablauf sichergestellt ist.

Als eine vordringliche zuklnftige Aufgabe sehen wir die Risikoadjustierung der
Mortalitat- und Morbiditatsdaten. Die Entwicklung von Kennzahlen und
Vergleichsgrofen lasst eine bessere Vergleichbarkeit der medizinischen
Versorgungsqualitat zu.
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E Qualitatsmanagement und dessen Bewertung

E-1  Der Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements im
Krankenhaus stellt sich wie folgt dar:

Die Verantwortung fir das Qualitatsmanagement wird durch die
Betriebsleitung wahrgenommen.

Qualitatsmanagement-Kommission

Die Qualitatsmanagement-Kommission, die aus Mitgliedern der
Betriebsleitung und der Qualitdtsmanagementbeauftragten besteht, definiert
die Qualitatsziele und setzt die Prioritaten bei der Umsetzung fest. Sie
koordiniert und realisiert dies durch die Qualitadtsmanagementbeauftragte
(Stabstelle der Betriebsleitung).

Qualitatsmanagementbeauftragte
Aufgaben der Qualitdtsmanagementbeauftragten sind:
- Unterstitzung der Betriebsleitung bei der Qualitatsplanung
- MaBnahmenplanung zur Umsetzung der erarbeiteten Ziele
- Aufstellung von Qualitatsindikatoren
- Durchfihrung und Begleitung von Mitarbeiterbefragungen
- Durchfihrung und Begleitung von Patientenbefragungen
- Koordinierung und Moderation von Projektgruppen bzw.
Qualitatszirkeln
- Vorbereitung und Durchfihrung interner Qualitatsaudits
- Erstellen des Qualitatsberichtes fur das KKH-Bergstralde
- Erstellung und Fortschreibung des QM-Handbuches
- Vorbereitung von Zertifizierungen

Steuerungsgruppe

Die Steuerungsgruppe ist interdisziplinar und hierarchietibergreifend
zusammengesetzt. Der Aufbau eines bereichsiubergreifenden
Qualitatsmanagements wird somit gestarkt und die Zusammenarbeit
gefordert.

Die primaren Aufgaben der Steuerungsgruppe sind die Uberpriifung der
Effektivitat der Mal3Bnahmen zur Umsetzung der Ziele und der
Qualitatsprufinstrumente. Die Steuerungsgruppe gibt auch Anregungen zur
Qualitatsplanung der Betriebsleitung.

Projektgruppen

Einzelne Projektgruppen arbeiten jeweils themenbezogen. Dies kann
abteilungsintern oder abteilungstbergreifend geschehen. Jede Abteilung hat
mindestens einen nach KTQ® geschulten Qualitatsbeauftragten. Insgesamt
wurden 40 Mitarbeiter zu Qualitatsbeauftragten ausgebildet. Damit stellt die
Betriebsleitung sicher, dass alle Krankenhausbereiche in die Umsetzung und
Weiterentwicklung des Qualitditsmanagements fest eingebunden sind.
Mdgliche Abweichungen werden sofort festgestellt.
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E-2 Qualitatsbewertung

Qualitatsbericht 2004

Das Krankenhaus hat sich im Berichtszeitraum an folgenden MalRnahmen
zur Bewertung von Qualitat bzw. des Qualitatsmanagements beteiligt
(Selbst- oder Fremdbewertungen):

Im Jahre 2002 wurde ein Qualitaitsmanagementsystem nach KTQ® eingefiihrt
und aufgebaut. Ziel ist die Zertifizierung nach KTQ®. Es wurde, mit
Unterstitzung der Gesellschaft ZeQ (Zentrum fir europaisches
Qualitatsmanagement), eine Selbstbewertung nach KTQ® durchgefiihrt.
Diese Selbstbewertung wird jahrlich von den Qualitatsbeauftragten

aktualisiert.

E-3 Ergebnisse in der externen Qualitatssicherung gem. § 137 SGB V
Das Krankenhaus kann hier Ergebnisse aus dem externen Qualitatssicherungsverfahren in

tabellarischer Form darstellen.

Leistungsbereich bundesweit landesweit Eigene
Dokumentation
Cholezystektomie 100% 95%
Gynékologische Operationen 94,65% keine Angaben 97%
Herzschrittmacher 95,48% 94%
Erstimplantation
Herzschrittmacher Revision 74,03% 86%
Huftgelenksnahe Femutfrakturen 95,85% 94%
(ohne subtrochantére Frakturen)
Hufttotalendoprothesen-Wechsel 92,39% 100%
Knie Totalendoprothesen 98,59% 100%
Knie Totalendoprothesenwechsel 97,38% 100%
Koronarangiographie/ 99,96% 100%
Percutane transluminale
Koronarangioplastie (PTCA)
Mammachirurgie 91,68% 89%
Perinatalmedizin Keine 99%
Angaben

Pflege: 8 95,85% 94%
Dekupitusprophylaxe mit 9 92,39% 100%
Kopplung an die unter 8,9, 11 98,59% 100%
11,. 12, 13, 15, 19 benannten 12 97.38% 100%
Leistungen

13 - -

15 - -

19 98,44% 100%
Totalendoprothese (TEP) bei 100%
Koxarthrose)
Schlaganfallakutbehandlung - keine Angaben 100%
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F Qualitatsmanagementprojekte im Berichtszeitraum
Im Krankenhaus sind folgende ausgewahlte Projekte des
Qualitatsmanagements im Berichtszeitraum durchgefuhrt worden:

Ethikkomitee

Im Berichtjahr wurden die Vorbereitungen fir die Einrichtung eines
Ethikkomitees getroffen. Das Komitee hat die Aufgabe eine strukturierte
Bearbeitung von ethischen Problemfallen sicher zustellen. Ebenso soll eine
angemessene Sterbebegleitung fur Patienten und deren Angehdérigen und
der wirdige Umgang mit Toten ermoglicht werden. Hierzu wurde eine
entsprechende Satzung erarbeitet.

Die Betriebsleitung wird bei der Entwicklung von ethischen Normen und
Verhaltensregeln durch das Ethikkomitee beraten.

Beschwerdemanagement

Auf Grund der in 2003 durchgefuhrten Patientenbefragung ist die
Betriebsleitung der Auffassung, dass die Einrichtung eines
Beschwerdemanagements notwendig ist, um besser auf die Bedurfnisse
unserer Patienten eingehen zu kdnnen. Die Zufriedenheit unserer Patienten
entscheidet Gber die Akzeptanz im Wettbewerb aber auch tber den
wirtschaftlichen Erfolg des Unternehmens Krankenhaus. Um eine
grodtmogliche Kundenzufriedenheit zu erzielen, dirfen Beschwerden nicht
ungehdort und oder unbeantwortet im Sande verlaufen, sondern sie sind
unverziglich zu prifen und dem Patienten muss sofort eine Rickmeldung
gegeben werden.

Es wurde eine multiprofessionelle Arbeitsgruppe mit Mitarbeitern aus allen
mit der Patientenversorgung beteiligten Bereichen gegriindet. Diese hat den
Auftrag ein Verfahren zur Annahme und Weiterentwicklung von
Patientenbeschwerden und Vorschlagen zu entwickeln.

Das Ergebnis ist nachfolgend beschrieben:

An zentralen Stellen im Hause und in der hauseigenen
Informationsbroschire fur Patienten ,Ein Tag bei uns®, die in jedem
Patientenzimmer vorliegt, werden die Patienten auf die Mdglichkeit der
Beschwerdeflihrung hingewiesen.

Es bestehen drei Méglichkeiten der Beschwerdefiihrung:

1. Uber die Patientenfursprecher

2. in schriftlicher Form tber den Beschwerdebogen der an das
Qualitatsmanagement weitergeleitet wird.

3. an jeden Mitarbeiter im Hause, der diese dann in einen Erfassungs-
bogen Patientenkritik dokumentiert und an das
Qualitatsmanagement weiterleitet.

Die Beschwerden werden nach einem vorliegendem Konzept von der
Qualitatsmanagementbeauftragten bearbeitet. Sie werden mit den
betreffenden Abteilungsleitungen oder Stationsleitungen besprochen.
Jeder Beschwerdefiihrer erhalt nach Eingang der Beschwerde, eine
schriftliche Bestéatigung Uber den Eingang seiner Beschwerde.

Die Beschwerden werden nach festgelegten Kategorien (Ernéahrung,
Ausstattung, Wartezeiten, Freundlichkeit, Organisation, Serviceangebote
Hygiene /Sauberkeit) statistisch erfasst und ausgewertet.

Q-Bericht 2004 KKH-BergstralRe Version:1 Seite 58 von 63



Kreiskrankenhaus Qualitatsbericht 2004
Bergstralse

Die Innerbetriebliche Fortbildung bietet Fortbildungsveranstaltungen zum
Umgang mit Beschwerden an. Hier sind insbesondere alle Leitungskrafte aus
den Bereichen die Patientenkontakte pflegen involviert.

Die vorgetragenen Beschwerden und Verbesserungsvorschlage fihren zu
Serviceverbesserungen in unserem Hause.

Informationswesen
Um unseren Informationsfluss im Hause zu verbessern, befasste sich eine
Arbeitsgruppe mit dem Informationswesen. Durch eine Ist-Analyse wurden
samtliche Arbeitsgruppen und Kommissionen, in einem Sitzungsplan erfasst.
In diesem Ubersichtsplan sind weiterhin festgehalten:

Sitzungsturnus und Dauer

Anzahl der geplanten Sitzungen im Jahr

der Krankenhausbereich

Anzahl und Funktion der Sitzungsteilnehmer

Schriftliche Einladung und Protokoll

Ziel der Sitzung und Umsetzungsstand der MalRnahmen

Bei der Erhebung der Reihenfolge der Sitzungen wurde festgestellt, dass die
Sitzungsfolge und die damit verbundene Informationsweitergabe vom TOP-
Management zum mittleren Management optimiert werden muss.
Mitarbeiter der Verwaltung und der medizinisch technische Bereich wie
Labor, HKL, Rontgen, Kreissaal, Endoskopie hatten kein Forum, das tber
wichtige Neuerungen oder Planungen informierte. Dies Informationsliicke
wurde durch jeweils 2 Sitzungen mit dem Verwaltungsbereich und den
genannten Funktionsbereichen, im Jahr geschlossen.

Es wurde eine Verfahrensanweisung fur die Durchflihrung von Sitzungen
erstellt. Hier wurde verbindlich festgelegt, dass eine Einladung und ein
Protokoll fur jede Sitzung erfolgt. Die Sitzungsdauer sollte 1,5 Stunden nicht
Uberschreiten und es sollte nur in begriindeten Ausnahmefallen mehr als 6
Personen an den Sitzungen teilnehmen.

Es erfolgt ein jahrliche Validierung von Sitzungsinhalten und Struktur.

Im Berichtsjahr hat es eine personelle Neubesetzung sowohl in der
Geschafts- und Betriebsleitung, als auch im Qualitdtsmanagement gegeben.
Dies war der Ausloser dafir, dass weniger neue Projekte zur
Qualitatssteigerung unseres Hauses angegangen wurden, als dies in der
Vergangenheit geschah.
Projekte die bereits vor dem Berichtszeitraum durchgefihrt wurden:
Leitbilderstellung
Projektmanagement
Einfihrungstage fur neue Mitarbeiter aller Berufsgruppen
Patientenbefragung
Etablierung Intranet
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Zur Verbesserung unserer Behandlungsqualitat finden in den einzelnen
medizinischen Abteilungen regelmalig Fallbesprechungen und
Fortbildungen statt.

Fachbereichsubergreifend findet taglich eine Rontgenbesprechung statt.

In den medizinischen Fachabteilungen liegen Behandlungsleitlinien vor.

Es wurde ein modernes Wundmanagement etabliert. Ein aktuelles
Wundkompendium ist erarbeitet.

Eine angemessene Qualitat pflegerischer Leistungen wird rund um die Uhr
erbracht. Unser Anteil an examiniertem Personal auf den Pflegestationen
betragt nahezu 100%. In den Funktionsabteilungen wie beispielsweise OP
und Anésthesie oder auch Intensivstation liegt der Anteil der examinierten
Pflegekrafte mit Zusatzausbildung zwischen 30 und 40%.

Die Qualitatssicherung mittels Fort- und Weiterbildung flr unsere Mitarbeiter
hat oberste Prioritat. Durch eine qualifizierte Ausbildung unseres
Pflegepersonals, durch fachspezifische Weiterbildungen und durch gezielte
innerbetriebliche Fortbildungen und Seminare wird die soziale Kompetenz
unserer Pflegenden gefdrdert; ihr fachliches Wissen und die Qualitat ihrer
Arbeit dem aktuellen Stand angepasst.

Es werden regelméli3ig Praxisanleiter ausgebildet. Um ihren Wissensstand
auf einem hohen Niveau zuhalten, werden regelmafiig themenbezogene
Fortbildungen fur Praxisanleiter, begleitet durch die Mitarbeiter der
Innerbetriebliche Fortbildung (IBF) und in enger Zusammenarbeit mit der
Krankenpflegeschule durchgefihrt.

Die IBF ist eine Stabsstelle der Pflegedienstleitung und ist von Lehrerinnen
fur Pflegeberufe besetzt. Sie organisieren und fuhren die Fortbildungen durch
und werden von Fachdozenten unterstutzt.

Die IBF bietet jedes Jahr ein bedarfsorientiertes und umfassendes
Fortbildungsprogramm an. Unter den Fortbildungen befinden sich eine Reihe
von Pflichtveranstaltungen fir Pflegekrafte und Arzte.

Pflichtfortbildungen fur die Pflege sind: Reanimation in Theorie und Praxis,
postoperative Schmerztherapie, Brandschutz/ Arbeitsschutz,
Medizinproduktgesetz und Infektionsschutzgesetz. Fiir die Arzte ist die
Fortbildung Infektionsschutzgesetz verpflichtend. Fortbildungen werden auch
als Ganztagesseminare angeboten. Das Jahresprogramm der IBF wird auf
der Homepage veréffentlicht. Die Teilnahme an den einzelnen Fortbildungen
steht auch externen Interessenten offen. Dartber hinaus werden Inhouse -
Schulungen fir Einrichtungen aus dem Gesundheitswesen angeboten.

Die Teilnahme an externen Fortbildungen wird unterstitzt. Hierzu steht ein
jahrliches Fortbildungsbudget zur Verfigung.

EinfUhrungstage fir neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus allen
Bereichen und Berufsgruppen werden durch die IBF organisiert und
durchgeflnhrt.

Hygienekreis fur allgemeine Pflegestationen und fur den
Funktionsdienst

Zur Sicherung und Weiterentwicklung unseres Hygienemanagements
wurden Hygienekreise fur die allgemeinen Pflegestationen und den
Funktionsdienst, unter der Leitung der Hygienefachkraft eingerichtet. Die
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Sitzungen werden jeweils 8 mal im Jahr durchgefihrt. Es werden von der
Hygienefachkraft

erarbeiteten Handlungsanweisungen zu medizinischen und pflegerischen
MalRnahmen zum Schutze unserer Patienten und Mitarbeiter, diskutiert.
Diese werden von der Hygienekommission genehmigt und im Hause
eingefuhrt.

Unter anderem wurde eine Checkliste zur Uberpriifung der Organisation des
Hygienemanagements auf den Pflegestationen erarbeitet.

Fir jede Station und Funktionsabteilung sind Hygienebeauftragte benannt.
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Weitergehende Informationen
Ansprechpartner:
Geschéftsfuhrung / Betriebsleitung

Geschaftsfuhrer:
Herr Dipl. Ok. L. Strater
Sekretariat: Frau Groger-Emig

Verwaltungsleitung:
Herr Dipl. Betriebswirt (FH) S. Allmann
Sekretariat: Frau Groger-Emig

Pflegedienstleitung:
Frau E. Schaffer
Sekretariat Frau Vock

Arztlicher Leiter:
Herr PD. Dr. P. Arnold
Sekretariat Frau Rupf

Qualitatsmanagementbeauftragte
Frau S. Brauch-Huber

Verantwortliche fur die medizinischen Fachbereiche

Innere Medizin |
Kommissarische Leiterin
Frau Dr. U. Schloder

Innere Medizin Il
Chefarzt Herr PD. Dr. W. Auch-Schwelk

Chirurgie
Chefarzt Herr Dr. L. Mihaljevic

Gynékologie / Geburtshilfe
Chefarztin Frau Dr. U. Hurst

Orthopéadie
Chefarzt Herr PD. Dr. P. Arnold

Anasthesie
Kommissarischer Leiter Herr Dr. W. Riel}
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Rontgenabteilung
Drs. R.Zech und K.Niedrig 06252 / 701-234

Homepage: www. kkh-bergstrasse.de

Die Homepage gibt nicht nur Auskunft Gber die einzelnen medizinischen
Abteilungen und deren Leistungsspektrum, sondern informiert auch

uber den Pflegedienst, insbesondere nach welchem Pflegemodell die
Patienten gepflegt werden. Ebenso kénnen hier Auskiinfte zur
Krankenpflegeschule eingeholt werden. Unser Fort- und
Weiterbildungsprogramm kann hier ebenfalls eingesehen werden. Es steht
allen Interessierten zur Teilnahme offen.

Informationsbroschire

Informationsbroschiren Uber das Kreiskrankenhaus Bergstral3e und seine
Abteilungen liegen im Krankenhaus aus und kénnen unter der Telefonnummer
06252 / 701 308 angefordert werden.
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