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Vorwort

Nach § 137 SGB V sind ab 2005 alle Krankenhauser verpflichtet zweijahrlich einen
strukturierten Qualitatsbericht vorzulegen und zu veroffentlichen.

Diese Berichte haben einer streng vorgegebenen Struktur zu folgen.

Sie sollen einen medizinischen Jahresbericht darstellen und enthalten keine betriebs-
wirtschaftlichen Daten.

Im Basisteil werden allgemeine und fachspezifische Struktur- und Leistungsdaten unse-
res Hauses dargestellt. Hier werden Anzahl und Art medizinischer Leistungen aufge-
fuhrt.

Im sog. Systemteil wird die Qualitatspolitik der Kliniken erlautert und uber MaBnah-
men der Qualitatssicherung und -verbesserung berichtet.
Darliber hinaus werden ausgewahlte Qualitatsmanagementprojekte kurz dargelegt.

Dieser Qualitatsbericht soll den Krankenkassenverbanden und kassenarztlichen Verei-
nigungen eine vergleichende Auswertung der in Kliniken erbrachten Leistungen ermog-
lichen.

Auch ist gedacht, die Transparenz im Gesundheitswesen mit diesen Berichten zu erho-
hen.

Im vorliegenden Qualitatsbericht 2004 stellen wir einige strukturelle Veranderungen
und Projekte vor, die zum Ziel haben, die medizinische Versorgung weiter zu optimie-
ren.

Seit dem 1. Juli dieses Jahres ist die Fusion der beiden ehemaligen Krankenhauser Kli-
nikum Bamberg und Nervenklinik Bamberg vollzogen. Bei der Sozialstiftung Bamberg
handelt es sich nun um ein Krankenhaus an zwei Standorten. Dieser Entwicklung fol-
gend legen wir einen gemeinsamen Qualitatsbericht fiir alle Kliniken der Sozialstiftung
vor.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die die hier dargestellten Leistungen mit ihrem
engagierten Einsatz erst ermoglicht haben, danken wir und ermutigen sie, sich auch in

Zukunft am kontinuierlichen Verbesserungsprozess zu beteiligen und so die Ergebnisse
- medizinisch und okonomisch - weiterzuentwickeln.

Bamberg, im Juli 2005

§ g

X. Frauenknecht
Vorstand der Sozialstiftung Bamberg
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A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1.1 allgemeine Merkmale des Krankenhauses

Klinikum Bamberg Nervenklinik Bamberg
Buger Str. 80 St.-Getreu-Str. 14-18
96049 Bamberg 96049 Bamberg

info@sozialstiftung-bamberg.de
www.sozialstiftung-bamberg.de

A-1.2 Institutskennzeichen

Klinikum Bamberg Nervenklinik Bamberg
260940029 260940030

A-1.3 Krankenhaustrager

Sozialstiftung Bamberg

A-1.4 Lehrkrankenhaus

Das Klinikum Bamberg ist akademisches Lehrkrankenhaus der Friedrich-Alexander-
Universitat Erlangen-Nirnberg

A-1.5 Anzahl der Planbetten im gesamten Krankenhaus nach § 108/109 SGB V
Klinikum Bamberg Nervenklinik Bamberg

736 275

A-1.6 Gesamtzahl der 2004 behandelten Patienten

Klinikum Bamberg Nervenklinik Bamberg
Stationar: 31762 Stationar: 5814
Ambulant: 31153 Ambulant: 2700

Qualitatsbericht gemal § 137 SGB V Seite 1



o)

S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1.7 A Fachabteilungen

Schliissel Hauptabtei- || 5 i
Zahl der Poliklinik o-
EED Name der Klinik ZEinll @z statio- e ogIer der Ambulanz
§ 301 SGB Betten niren Fille Belegabtei- a/nein
Vv lung (BA) )
3600 Anasthesie 14 1147 HA nein
Chirurgie | .
12 (Allgemeinchirurgie) e = = Ja
Chirurgie Il .
= (Unfallchirurgie) e B i ja
2400 Frauenheilkunde 71 5781 HA ja
1000 Klinik fiir Klnde'r-'und Ju- 45 2556 HA ja
gendmedizin
2800 Neurologie 75 3982 HA nein
.. Praxis seit
3200 Nuklearmedizin 5 316 HA 01.10.04
2900 Psychiatrie 222 2723 HA ja
3300 Strahlentherapie 17 439 HA ja
2200 Urologie 53 2017 HA nein
Zentrum Innere Medizin .
B0 Fachbereich | (Kardiologie) 12 JeB A ja
Zentrum Innere Medizin
0700 Fachbereich Il (Gastroen- 121 6776 HA ja
terologie)
Zentrum Innere Medizin
0400 Fachbereich Il 71 2241 HA ja
(Nephrologie)
2700 Augenheilkunde 9 364 BA nein
2600 HNO-Heilkunde 17 624 BA nein
3500 Mund-Kiefer- 200 BA nein

Gesichtschirurgie

A-1.7 B Top 30 DRG des Gesamthauses 2004

 Rang | DRG 3 stelllg DEFINITION | Fallzahl |

1 Neugeborenenversorgung, Aufnahmegewicht > 2499g 1781
2 G60 Bosartige Neubildung der Verdauungsorgane 1253
3 060 Entbindung auf natiirlichem Weg 1161
4 H61 Bosartige Neubildung an Bauchspeicheldriise oder Gal- 1067
lengangssystem
Invasive kardiologische Diagnostik, auBer bei koronarer
E o Herzerkrankung =
6 F62 Herzmuskelschwache und Schock 691
Speiserohren- oder Magendarmentzindungen und ver-
7 G67 . 681
schiedene Erkrankungen der Verdauungsorgane
8 001 Kaiserschnitt 583
9 B80 Kopfverletzungen 494

Qualitatsbericht gemal § 137 SGB V Seite 2
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A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

10 B69 Durghblutl:lngsst'drungen des Gehﬂ:ns (TIA) und Ver- 493
schlusse hirnversorgender BlutgefaBe
11 R65 Blut- und Krebserkrankungen, ein Belegungstag 482
12 E62 Entziindungen der Atmungsorgane 479
13 G438 Dickdarmspiegelung 474
14 B70 Schlaganfall 470
15 E71 Neubildungen der Atmungsorgane 416
16 J62 Bosartige Neubildungen der Brust 386
17 B76 Krampfanfalle 351
18 F73 Kollaps und BewuBtlosigkeit 319
19 co8 Ersatz der Augenlinse (ECCE) 317
20 13 Eingriffe an Oberarm-, Unterschenkelknochen und 313
Sprunggelenk
21 G47 Magenspiegelung bei schweren Krankheiten der Verdau- 310
ungsorgane
22 R61 Ig_z?:phknotenkrebs und chronische Blutkrebserkrankun- 308
23 F71 Herzrhythmusstorungen 302
24 103 Eingriffe am Huftgelenk 291
25 V60 Alkoholvergiftung und -entzug 283
26 F14 GefaBeingriffe 280
27 F67 Bluthochdruck 279
28 L63 Entziindungen der Harnorgane 279
29 G66 Erkrankungen der Bauchorgane 278
30 065 vorgeburtliche Behandlung Schwangerer 270

A-1.8/A-1.9 Besondere Versorgungsschwerpunkte und Leistungsangebote sowie
ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Bei den Kliniken der Sozialstiftung handelt es sich um ein Krankenhaus der Versorgungsstu-
fe 1l und um ein Fachkrankenhaus flr Neurologie und Psychiatrie. Praktisch alle Erkran-
kungen, von Apoplex (Schlaganfall in der Stroke-Unit) bis Zokumkarzinom (bosartige Ge-
schwulst im Dickdarm) konnen von uns umfassend behandelt werden.

Die Hauser verfligen u.a. uber ein eigenes laborchemisches, radiologisches und pathologi-
sches Institut, modernste und innovative diagnostische und therapeutische Methoden (z.B.
Elektrophysiologie, Doppelballonenteroskopie zur Dinndarmspiegelung, funktionelle Kerns-
pintomographie), sowie eine strahlentherapeutische Abteilung.

Die Notaufnahme und die angeschlossenen Intensivstationen, sowie ein routiniertes multi-
professionelles Team jeder Fachabteilung steht fiir Notfalle rund um die Uhr zur Verfu-
gung.

Viele Fachrichtungen flihren eigene Ambulanzen fir ausgewahlte Behandlungsschwerpunk-
te. Die besonderen Versorgungsschwerpunkte finden Sie fiir jede Einzelabteilung ausfihr-
lich dargestellt unter B-1.1 bis B-1.4.

Qualitatsbericht gemal § 137 SGB V Seite 3
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A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-2.0 Durchgangsarztverfahren

Die Klinik fur orthopadische Chirurgie und Unfallchirurgie hat die Zulassung zum Durch-
gangsarztverfahren der Berufsgenossenschaften. Arbeitsunfalle bzw. Berufserkrankungen
konnen in enger Zusammenarbeit mit den Berufsgenossenschaften begutachtet, behandelt
und dokumentiert werden.

A-2.1 apparative Ausstattung und diagnostische Moglichkeiten

Verfiigbarkeit
Vorhanden 24 Stunden
sichergestellt

|

Computertomographie
Magnetresonanztomographie
Herzkatheterlabor
Angiographie

Szintigraphie

Endoskopie

Sonographie mit Duplex und Farbdoppler
Echokardiographie
Rontgenanlage
Dialysegerate
Narkosegerate
Elektroenzephalographie
Elektrokardiographie
Laboranalysegerate

NNNNNNNNNRNRNRNRANFN
NN RNNNNENN NN

Qualitatsbericht gemal § 137 SGB V Seite 4
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A Allgemeine Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-2.2 therapeutische Moglichkeiten

e

Dialyse

Schmerztherapie
Eigenblutspende
Physiotherapie

Logopadie

Gruppen- und Psychotherapie
Thrombolyse

Bestrahlung

Chemotherapie

Ambulantes Operieren
Angioplastie
Stentimplantationen
Intensivtherapie

Stroke Unit
Gedachtnissprechstunde
Computergestiitztes und konventionelles Kognitionstraining
Palliativmedizin
Musiktherapie

Ergo- und Kunsttherapie

NENNNNNNNRNNRNRNRANRNARNRARN

Qualitatsbericht gemal § 137 SGB V Seite 5
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten

B

Fachabteilungsspezifischer Teil

In diesem Abschnitt wird das Leistungsspektrum der einzelnen Kliniken der So-
zialstiftung naher beschrieben. Gesetzlich vorgeschrieben sind die Top-10 DRG,
ICD und OPS-Diagnosen, sowie die TOP-5 der ambulanten OPS-Ziffern (sofern
zutreffend).

Dariiber hinaus wurden einzelne weitere Ziffern ausgewahlt, wenn diese einen
besonderen Schwerpunkt der betreffenden Abteilung abbilden.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 6
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Anasthesiologie

B-1.1.1 Fachabteilung

Anasthesiologie

B-1.2.1 medizinisches Leistungsspektrum der Anasthesiologie

Auf der operativen Intensivstation wurden 2004 insgesamt 1156 Patienten behandelt. Die
Gesamtzahl der Behandlungstage betrug 4031 Tage (darunter 1338 Beatmungstage, ent-
sprechend 33,19 %). Die durchschnittliche Verweildauer betrug 3,48 Tage.

Klassifikation | Beschreibung I %
Der unkomplizierte postoperative Patient ohne Or- 1,53
ganinsuffizienzen, der aus medizinisch anasthesio-
logischen Griinden (z.B. Narkoseliberhang, Hypo-
thermie) fur einen vorhersehbar kurzen Zeitraum (in
der Regel bis 24 h) auf der Intensivstation nachbe-
atmet werden muss.

Beatmungspatient

Der unkomplizierte postoperative Patient ohne Or- 15,48
ganinsuffizienzen, der aus organisatorischen oder
Intensiviiberwachung medizinischen Griinden fur einen vorhersehbar kur-
zen Zeitraum (in der Regel 24 bis 48 Stunden) auf
der Intensivstation verbleibt.

Postoperative oder Notfallpatienten mit akuter In- 62,41
Intensivtherapie suffizienz oder akuter Dekompensation bei chroni-
scher Insuffizienz eines Organsystems.

Postoperative oder Notfallpatienten mit akuter In- 20,58
suffizienz oder akuter Dekompensation bei chroni-
scher Insuffizienz von mehr als einem Organsystem.
Hierunter fallen auch alle im Rahmen einer respira-
torischen Insuffizienz beatmungspflichtigen Patien-
ten.

Schwerstkranker Patient

Patientenklassifikation (It. Kerndatensatz Intensivmedizin der DGAI)

B-1.3.1 besondere Versorgungsschwerpunkte der Anasthesiologie

1. Regionalanasthesieverfahren

Gesamtzahl 2004: 294 Regionalanasthesien

Patienten mit Katheterverfahren wurden nach Anlage der Anasthesie mindestens einmal
taglich durch den arztlichen Dienst visitiert.

Spektrum 2004: Periduralkatheter, N. femoralis Katheter, anteriore und distale Ischiadi-
cuskatheter, 3-in-1-Blocke, interskalenare und axillare Plexuskatheter, Epipleuralkatheter,
ganglionare lokale Opioidapplikationen (GLOA), intravenose regionale Sympathikusblocka-
den (IVRSB), intrakutane Reiztherapie, sonstige periphere Lokalanasthesien.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Anasthesiologie

2. Systemische Analgesieverfahren

Im Jahr 2004 wurde bei 233 Patienten nach Operation oder Trauma eine Patienten-
kontrollierte-Analgesie (PCA) angewendet. Patienten mit PCA-Pumpe wurden mindestens
einmal taglich durch den arztlichen Dienst visitiert.

3. Chronische Schmerztherapie

Im Jahr 2004 wurden 265 Schmerzkonsile durchgefihrt.

Diagnosen: Tumorschmerzen, Schmerzen am Bewegungsapparat, Ruckenschmerzen, musku-
loskelettale Schmerzen, Postzoster-Neuralgien, komplexes regionales Schmerzsyndrom
(CRPS), Ischamieschmerzen, Phantomschmerzen, viszerale Schmerzen, somatoforme
Schmerzstorungen, postpunktionale Schmerzen.

B-1.4.1 weitere Leistungsangebote der Anasthesiologie

Eigenblutspende und fremdblutsparende MaBnahmen

Im Jahr 2004 wurden 52 autologe Erythrozytenkonzentrate (AEK) sowie 52 autologe Ge-
frierplasmen (AFP) gewonnen. Die Retransfusionsrate fur AEK betrug 63,46 %.
Eine maschinelle Autotransfusion (Cell-Safer®; CATS®) kam bei 93 Operationen zum Einsatz.

B-1.5.1 Top DRG der anasthesiologischen Intensivstation
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Chirurgie |

B-1.1.2 Fachabteilung
Chirurgie | (Allgemein-, Viszeral- und Thoraxchirurgie)

B-1.2.2 medizinisches Leistungsspektrum der Chirurgie | (Allgemein-, Viszeral-
und Thoraxchirurgie)

Allgemein- und Viszeralchirurgie:

Chirurgie des Eingeweidetraktes unter besonderer Betonung der Tumorchirurgie und der

chronisch entziindlichen Darmerkrankungen, Magen-, Gallenwegs-, Bauchspeicheldriisen-,
Leberchirurgie, Chirurgie des Dickdarmes, auch mit Rektumersatz durch Dinndarmpouch

Endokrine Chirurgie:

Schilddrisenchirurgie unter Neuromonitoring der Stimmbandnerven, Operationen der Ne-
benschilddriisen und der Nebennieren, Mammachirurgie, Chirurgie v. Haut- und Weichteil-
tumoren

Minimal-invasive Chirurgie:
Vorwiegend der Gallenblase

Proktologie:
Haemorrhoiden, Fisteln, Abszesse, rekonstruktive Chirurgie am SchlieBmuskel, transanale
Tumorchirurgie

GefaBchirurgie:

Rekonstruktive Eingriffe an Halsschlagadern, rekonstruktive Chirurgie im Bauchschlagader-,
Becken- und Extremitatenbereich, rekonstruktive Chirurgie bei Aneurysmata (Aussackungen
von Schlagadern), vendse Chirurgie bei Krampfadern und Missbildungen.

Interdisziplinare Zusammenarbeit mit der Radiologie bei GefaRdilatationen (Aufdehnungen)
und Einlage von GefaBstents (innere Schienungen) sowie bei der Auflosung von Gefalver-
stopfungen (Embolie und Thrombose)

B-1.3.2 besondere Versorgungsschwerpunkte der Chirurgie | (Allgemein-, Visze-
ral- und Thoraxchirurgie)

Thoraxchirurgie:
Eingriffe bei Erkrankungen der Lunge, des Brustfells und der knéchernen Brustwand, Ein-
griffe im Mediastinum

Kinderchirurgie:
Chirurgie von Fehlbildungen und Erkrankungen im Sauglingsalter in Zusammenarbeit mit
dem Perinatalzentrum am Klinikum Bamberg

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 11
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten

Chirurgie |

B-1.4.2 weitere Leistungsangebote der Chirurgie | (Aligemein-, Viszeral- und

Thoraxchirurgie)

Schrittmacherchirurgie:
Ein- und Zweikammersysteme bei Rhythmusstorungen

Shuntchirurgie:

Anlegen von Dialyseshunts und permanenten zentral-venodsen Zugangen zur Blutwasche bei
Nierenversagen, Zugange fir Peritonealdialyse in Zusammenarbeit mit dem Fachbereich llI
des Zentrums Innere Medizin und dem Kuratorium fur Dialyse und Nierentransplantation

e.V.

B-1.5.2 Top-DRG der Chirurgie |
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Enddarmspiegelung
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Chirurgie Il

B-1.1.3 Fachabteilung

Chirurgie Il (Orthopadische Chirurgie und Unfallchirurgie)

B-1.2.3 medizinisches Leistungsspektrum der Chirurgie Il (Orthopadische Chirurgie
und Unfallchirurgie)

Unfallchirurgie

Operative und konservative Behandlung samtlicher Verletzungen und Verletzungsfolgen des
Skelettsystems sowie Bindegewebe- und Stlitzapparates aller Altersgruppen, inklusive En-
doprothetik, Wirbelsaulenchirurgie, Behandlung von Verbrennungen sowie plastisch-
rekonstruktive Weichteil- und Knochenchirurgie

Behandlung Schwer- und Schwerstverletzter (Polytrauma), falls notwendig in Zusammenar-
beit mit anderen Fachabteilungen und der anasthesiologisch geleiteten operativen Inten-
siveinheit

Handchirurgie

Komplettes Spektrum inklusive mikrochirurgischer Rekonstruktions-/Replantationschirurgie
BG-lich zugelassene Abteilung, integriert im Modellprojekt Handchirurgie der gesetzlichen
Unfallversicherer

Minimal-invasive arthroskopische Chirurgie zur Behandlung einfacher und komplexer Band-,
Kapsel-, Knorpel- und Gelenkschaden von Schulter-, Ellbogen-, Hand-, Knie- und Sprungge-
lenk inklusive z.B. Knorpeltransplantationschirurgie

Sporttraumatologie
Komplettes Spektrum von akuten Sportverletzungen und typisch chronischen Sportiiberlas-
tungsschaden

Berufsgenossenschaftliche Heilbehandlung von gesetzlich versicherten Arbeits-, Schul-,
Kindergarten- und Wegeunfallen im Sinne des Durchgangsarztverfahrens.
Komplette Zulassung zum sogen. Verletzungsartenverfahren (VAV)

Orthopadische Chirurgie

Operative und konservative Behandlung angeborener, erworbener und chronisch-
degenerativer Erkrankungen des Skelett-, Bindegewebe- und Stutzapparates, inklusive mul-
timodaler Tumor- und Metastasenchirurgie (interdisziplinare Tumorkonferenz), ggf. unter
Einsatz plastisch-rekonstruktiver mikrochirurgischer Verfahren

Endoprothetik
GroBRer Gelenkersatz an Hufte, Kniegelenk, Schulter und Ellbogengelenk, Spezialprothesen
bei Dysplasien, individuelle Tumorersatzendoprothetik, Revisionsendoprothetik.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 17
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Chirurgie Il

Korrekturosteotomien

Korrektur von einfachen bis komplexen, angeborenen oder erworbenen Fehlstellungen und
Deformitaten an Armen und Beinen, wie Huftdysplasien, X- oder O-Beinen, Drehfehlern und
Langenunterschieden u.a. (z.B. auch bei Achondroplasie)

Handchirurgie

Stadiengerechte operative Behandlung von erworbenen und chronisch-degenerativen (Arth-
rose, ,,Rheuma*) Veranderungen im Bereich der Hand und des Handgelenkes

(Denervation, plastisch-rekonstruktive Verfahren, Versteifungen)

FuBchirurgie
Stadiengerechte operative Behandlung von FuBdeformitaten und deren Folgeschaden

Wirbelsaulenchirurgie

Behandlung von entziindlichen, degenerativen, von osteoporotischen und tumorosen
Erkrankungen der Wirbelsaule inklusive Wirbelkorperersatz, Riickenmarksdekompression,
Fusionsoperationen und Kyphoplastie

,,Osteoporose*
Diagnostik und multimodale Behandlung im Rahmen von osteoporotischen Spontanfrakturen
(Fragilitatsfrakturen) in enger Zusammenarbeit mit unserer lll. Medizinischen Klinik

B-1.3.3 besondere Versorgungsschwerpunkte der Chirurgie Il (Orthopadische
Chirurgie und Unfallchirurgie)

»Klassische“ Unfallchirurgie
Wiederherstellung nach samtlichen Verletzungen des Skelettsystems und Bindegewebes-
und Stutzapparates

Endoprothetik
Komplettes Spektrum des Ersatzes groBer Gelenke, u. a. computergestiitzte, navigierte
Knieendoprotethik

Korrekturosteotomien
Korrigierende Eingriffe bei Extremitatendeformitaten jeder Ursache und Lokalisation

Minimal-invasive, arthroskopische Gelenkchirurgie
mit Gelenk-Rekonstruktionen bis hin zu Knorpeltransplantationen

Hand- und FuBchirurgie

Sporttraumatologie B
Schwerpunkt u. a. akute Verletzungen und chronische Uberlastungsschaden bei Sportklet-
terern

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 18
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Chirurgie Il

B-1.4.3 weitere Leistungsangebote der Chirurgie Il (Orthopadischen Chirurgie
und Unfallchirurgie)

« Ambulante Operationen, angelehnt an den Katalog stationsersetzender Leistungen

e 24h Notfallbehandlung im Rahmen des gesamten Leistungsspektrums

» Komplette BG-ambulante Zulassung

* Analyse der Beingeometrie (konventionell radiologisch, computertomographisch,
sonographisch) bei angeborenen oder erworbenen Fehlstellungen

e Begutachtung

« Versicherungsgutachten, freie Gutachten jeder Art, BG-Gutachten (Rentengutach-
ten, Zusammenhangsgutachten), Gerichts- und Sozialgerichtsgutachten

B-1.5.3 Top DRG der orthopadischen Chirurgie und Unfallchirurgie
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durch Gelenkendoprothesen
Ersatz des Kniegelenks

vorzugsweise Gehirner:
lenkinnenhaut und Bandern
durch Gelenkendoprothesen

Behandlung von leichten bis mit
telschweren Kopfverletzungen
Operative Behandlung von Kno

chenbriichen am Oberarm
Gelenkspiegelungen vorzugsweise
des Kniegelenkes mit Folgeeingrif
fen an Knorpel, Meniskus, Ge
Operative Behandlung (nicht
prothetisch) von hiiftgelenksnahen
Oberschenkelhalsbriichen und
anderen Oberschenkelbriichen
Operative Behandlung von vor-
wiegend komplizierten Kno-
chenbriichen des Handgelenkes
Nicht operative Behandlung
von Wirbelkorperbriichen
Behandlung von leichten und
mittelschw. Verletzungen bei
deren Verursachung Alkoholein-
fluss eine wesentl. Rolle spielte
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Arthrosen des Kniegelenkes, behandelt
durch Gelenkspiegelungen und Gelenk-
toilette, achskorrigierende Umstel-
lungsosteotomien und kiinstlichen Knie-
gelenksersatz

Knochenbriiche des Unterarmes, vor-
zugsweise oft komplexe Handgelenks-
briiche, sowie Unterarmschaft- und oft
komplexe ellbogengelenksnahe Unter-
armbriiche
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NASTES

Operative Sanierung von durch
Verletzung oder Infektion ge-
schadigtem Haut- und Weich-

teilgewebe

Operative Versorgung von einfacheren
Knochenbriichen im Gelenkbereich von
Oberschenkel, Oberarm, Unterschenkel

und Unterarm mit Metallimplantaten
unter Freilegung der Bruchzone

Operationen an Sehnen der Hand
Rekonstruktion von frischen und dlte-
ren Verletzungen, Sehnenlosungen
oder Beseitigung von Sehnen-
scheidenengstellen

Diagnostische Gelenkspiege-
lungen ohne groBere Folge-
eingriffe

Kiinstlicher Kniegelenksersatz

Wiederherstellung nach Ver-
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Chirurgie Il

B-2.2.3 die haufigsten ambulanten Operationen der orthopadischen Chirurgie
und Unfallchirrgie
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Frauenklinik

B-1.1.4 Fachabteilung

Frauenklinik

B-1.2.4 medizinisches Leistungsspektrum der Frauenklinik

Die Frauenklinik bildet gemeinsam mit der Kinderklinik des Klinikums ein Perinatalzentrum
in dem uber 1800 Geburten jahrlich betreut werden (Geburtshilfe). In der Gynakologie
werden alle konservativen und operativen Behandlungen inklusive endoskopischer Eingriffe
und Brustchirurgie vorgenommen.

Die Klinik erfullt die Anforderungen der Deutschen Gesellschaft fiir Senologie fur Brust-
zentren und ist DMP-Vertragsklinik der gesetzlichen Krankenversicherungen.

Besonderer Schwerpunkt ist die Betreuung tumorkranker Patientinnen.

B-1.3.4 besondere Versorgungsschwerpunkte der Frauenklinik

Geburtshilfliche Klinik

In der Geburtshilfe werden jahrlich iiber 1800 Geburten unter dem Motto ,,individuell,
sanft und sicher” betreut. Wahrend gesunde Neugeborene in moglichst engem Kontakt mit
der Mutter bis hin vom ,,Voll-rooming-in" von Hebammen und Kinderkrankenschwestern und
Geburtshelfern versorgt werden, stehen fir kranke Neugeborene im Rahmen des Mutter-
Kind-Zentrums und des Perinatalzentrums Kinderarzte unter ,,gleichem Dach” bereit. Insbe-
sondere Frihgeborene profitieren von den Kenntnissen und Einrichtungen (u.a. Kinderin-
tensivstation mit Beatmungsplatzen). Eine enge Anbindung (Bonding) von Mutter und Vater
an das intensiv betreute Frihgeborene ist somit moglich (Kinderklinik). Die Einzelheiten
der KreiBsaalausstattung, Schwangerenambulanz und der Wochenstation werden gesondert
dargestellt. Die Klinik beteiligt sich an einer Uberregionalen Qualitatskontrolle (BAQ) und
liegt in der Haufigkeit geburtshilflicher Operationen (Kaiserschnitt, Dammschnitt, Saugglo-
cken-, Zangenentbindungen) im Landesdurchschnitt. Es treten jedoch weniger miutterliche
Komplikationen auf und der Zustand der Neugeborenen gemessen am Azidoseindex ist bes-
ser. Auch ist die Verweildauer nach geburtshilflichen Operationen kiirzer. Alternative
Hilfsmittel unter der Geburt wie Homdopathie, Aromatherapie, Reflexzonentherapie, Aku-
punktur werden neben konventioneller medizinischer Betreuung ebenso angeboten wie in-
dividuelle Geburtspositionen bis hin zur Wassergeburt. Jederzeit ist eine ausreichende in-
dividuell abgestimmte Schmerztherapie in Zusammenarbeit mit der Anasthesieabteilung
des Klinikums verfugbar (Prasenzdienst).

Gynakologische Klinik

In der Frauenklinik werden etwa 3000 Operationen zusammen mit den erforderlichen me-
dikamentdsen Behandlungen des Fachgebietes jahrlich vorgenommen. Das breite Spektrum
konventioneller abdominaler und vaginaler Standardoperationen unterschiedlicher Ausdeh-
nung wird zur Behandlung gutartiger Erkrankungen und fur die Fruhstadien begrenzter Kar-
zinome eingesetzt. Senkungszustande der Gebarmutter, der Scheide und der Harnblase -
Harnverlust und Vorfallbeschwerden - werden nach praoperativer Diagnostik unter Einbe-

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 23



o)

S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Frauenklinik

ziehung der Urologischen Klinik und nach krankengymnastischer Zusatzbehandlung diffe-
renziert und individuell angepasst operiert. Hier beginnt bereits das Feld der mikroinvasi-
ven, endoskopischen Operationen, die neben Eingriffen im Rahmen einer Bauchspiegelung
auch den endoskopischen Zugang zur Gebarmutter umfassen. Neuerdings konnen Blutungs-
storungen auch unter Erhalt der Gebarmutter durch Hitzeverdédung der Schleimhaut behan-
delt werden (Thermoablatio). In der operativen Onkologie (chirurgische Behandlung von
Krebserkrankungen) werden samtliche Eingriffe beim Brustkrebs vorgenommen, die Rate
der brusterhaltenden Eingriffe liegt Uber 80 %. Zusatzlich sind plastische Operationen zur
Wiederherstellung jederzeit verfiigbar.

Die Klinik erfiillt die Anforderungen der Deutschen Gesellschaft fir Senologie fiir ein Zent-
rum zur Behandlung von Brustkrankheiten.

Wir bieten auBerdem alle onkologischen Operationen der auferen wie der inneren Ge-
schlechtsorgane, sowie benachbarter Organsysteme und die dazugehorige begleitende,
medikamentose Behandlung an. Ambulante Operationen und Chemotherapien sind moglich.
Mit zunehmendem Alter, bei starker korperlicher Belastung und nach schweren Geburten
treten insbesondere bei Veranlagung zu Bindegewebsschwache, eine Senkung von Gebar-
mutter und Scheide bis hin zu einem Vorfall auf. Vaginale und abdominale Operationsver-
fahren leisten bei der Behandlung genitaler Senkungszustande Hervorragendes. Die Erhal-
tung einer funktionsfahigen Scheide gelingt immer. Harn- und Stuhlinkontinenz sind belas-
tende Symptome relevanter Erkrankungen des Beckenbodens der Frau im Alter, die haufig
zur psychischen und sozialen Isolation fuhren. Konservative Behandlungskonzepte wie Be-
ckenbodengymnastik und differenzierte Hormonersatztherapien sind bei Fruhstadien gerin-
ger Auspragung erfolgreich. Die fortgeschrittenen Falle erfordern praktisch immer eine O-
peration. Besteht z.B. ein klinisch belastender Harnverlust, so bieten wir nach urodynami-
scher Abklarung ein an MeBwerten und Klinik individuell angepaltes Operationsverfahren
an. Hierbei konnen Eingriffe von der Scheide, dem Bauchraum oder kombinierte Formen
eingesetzt werden. Neue Techniken im Bereich der Schlingenoperationen unter Verwen-
dung synthetischer Bander (TVT,TrT und in Form von Netzimplantaten bei Gebarmutter-
senkung) werden zur Behandlung der Harninkontinenz angeboten.

B-1.4.4 weitere Leistungsangebote der Frauenklinik

Mikroinvasive Operationsverfahren ermoglichen, im Gegensatz zur offenen Chirurgie die
Diagnostik und Behandlung einer Vielzahl von Erkrankungen uUber einen kleinen Zugangs-
weg, im Normalfall eine Bauchspiegelung. Vorteile sind die geringe postoperative Morbidi-
tat und damit verbundene schnelle Genesung, eine deutliche Verkurzung der postoperati-
ven Liegezeit und frihere berufliche Wiedereingliederung. In der Gynakologie werden die
Laparoskopie (Bauchspiegelung) und die Hysteroskopie (Gebarmutterspiegelung) ange-
wandt. Beide Verfahren sind auch als ambulante Operationen einsetzbar. Bei laparoskopi-
schen Operationen konnen u.a. Verwachsungen geldst, Sterilisationen vorgenommen und
Endometrioseherde verodet werden. Eine Domane ist die Behandlung der Eileiterschwan-
gerschaft und die Entfernung gutartiger Eierstockzysten. Auch die Behandlung von Myomen
bis hin zur begleitenden Operation der vaginalen Gebarmutterentfernung ist moglich. Die
Hysteroskopie gibt Informationen uUber den Zustand der Gebarmutterhohle und der Gebar-
mutterschleimhaut. Diesbezugliche Erkrankungen wie Polypen, Septen, Myome und die Ent-
fernung von schwer zuganglichen Intrauterinpessaren sind moglich. Neuerdings kann bei
schweren Blutungsstorungen unter bestimmten Voraussetzungen auch die Thermoablatio
(Gebarmutterschleimhautverodung durch Hitzebehandlung) erfolgen.
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Die haufigsten Krebserkrankungen in der Frauenheilkunde betreffen die Brust, die Ge-
barmutterschleimhaut, den Gebarmutterhals, den Eierstock und das auBere Genitale. Etwa
jede zehnte Frau entwickelt im Laufe ihres Lebens ein Mammakarzinom, wobei durch die
Verbesserung der Frilherkennung (Mammographie) zunehmend kleine Karzinome mit er-
freulichen Heilungsaussichten behandelt werden. Das Behandlungskonzept des Mammakar-
zinoms umfaBt die Operation, Bestrahlung, Chemo- und Hormontherapie. Eine mitarbeiter-
gefuhrte Selbsthilfegruppe kimmert sich um die psychosozialen Bedurfnisse der Tumor-
kranken. Heute werden nahezu 80 % der Falle brusterhaltend operiert. Die ist unter ande-
rem auch durch eine sehr effiziente postoperative Strahlentherapie der erkrankten Brust
moglich. Praoperativ kann man durch eine Stanzbiopsie bei tastbaren Brusttumoren die
feingewebliche Diagnose sichern und eine individuelle Therapieplanung vornehmen. Ob-
wohl bei den meisten Frauen noch die Lymphknotenentfernung der Achselhohle beim
Brustkrebs erforderlich ist, bieten wir die Untersuchung des sogenannten Wachterlymph-
knotens (Sentinel-lymphknoten) an, der im Falle der Tumorfreiheit und bei einem kleinen
Primartumor die Moglichkeit eroffnet, auf die Lymphknotenentfernung in der Achsel zu
verzichten. Ist in seltenen Fallen dennoch die Entfernung der weiblichen Brust angezeigt,
so besteht die Moglichkeit, Uber plastisch rekonstruktive Eingriffe die entfernte Brust zu
ersetzen.

Der Gebarmutterschleimhautkrebs wird durch die operative Entfernung der Gebarmutter,
der Eierstocke und im Falle der fortgeschrittenen Erkrankung auch durch die Entfernung
von Lymphknoten im Becken behandelt. Die Krebserkrankung des Gebarmutterhalses wird
im Allgemeinen durch die Vorsorge friuh erkannt. Die Fruhformen sind durch eine erweiter-
te Gebarmutterentfernung nach Wertheim-Meigs in den meisten Fallen heilbar. Fortge-
schrittene Stadien werden kombiniert bestrahlt und chemotherapiert. Rezidiverkrankungen
konnen bei Tumorbefall benachbarter Organe ultraradikale interdisziplinare Operationsver-
fahren erforderlich machen, in deren Verlauf auch die erkrankten Nachbarorgane entfernt
werden miissen. Neuerdings ermoglicht die praoperative Radio-/Chemotherapie eine Tu-
morverkleinerung mit der Option einer nachfolgenden Operation bei ausgedehnter lokali-
sierter Erkrankung.

Operativ wird auch der Krebs der Vulva und der Scheide behandelt, wobei die zugehorigen
Lymphknotenregionen ebenfalls operiert werden mussen. Die Strahlenbehandlung hat ins-
besondere bei fortgeschrittenen Erkrankungen dieser Krebse einen hohen Stellenwert.
Samtliche Bestrahlungsbehandlungen sind im Institut fur Strahlentherapie moglich. Die
Karzinome der Eierstocke werden im Allgemeinen erst spat entdeckt. Durch eine nach neu-
estem Standard vorgenommener Kombination radikaler Tumorentfernung mit einer ange-
schlossenen hochwirksamen Chemotherapie gelingt es, insbesondere bei klinisch tumorfrei
operierten Patientinnen, in einem Drittel eine langfristige Heilung zu erzielen.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten

Frauenklinik

B-2.2.5 Top-5 der ambulanten Operationen der Frauenklinik
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Kinder- und Jugendmedizin

B-1.1.5 Fachabteilung

Klinik fur Kinder- und Jugendmedizin

B-1.2.5 medizinisches Leistungsspektrum der Klinik fiir Kinder- und Jugendme-
dizin

Die Kinderklinik umfaBt das gesamte Spektrum der Kinder- und Jugendmedizin vom Frih-
geborenen bis zum Jugendlichen. Ein besonderer Schwerpunkt der Klinik ist die Versorgung
von Fruh- und Neugeborenen im Rahmen des Perinatalzentrums Bamberg. Hierbei werden
Frihgeborene ab der 23. Schwangerschaftswoche und ab einem Geburtsgewicht von ca.
500g mit modernster intensivmedizinischer Technik versorgt. Hierzu stehen 9 staatlich an-
erkannte Beatmungsplatze zur Verfigung. Auf der Sauglingsstation konnen Neugeborene
und altere Sauglinge behandelt werden.

Neben einer Kleinkinderstation verfiigt die Klinik Uiber eine Schulkinderstation und eine
weitere Station, auf der Kinder betreut werden, die sich operativen Eingriffen unterziehen
mussen. Hier werden sie gemeinsam von den Kinderarzten und den Kollegen der chirurgi-
schen Kliniken bzw. der Urologie oder HNO umsorgt.

B-1.3.5 besondere Versorgungsschwerpunkte der Klinik fiir Kinder- und Ju-
gendmedizin

Die Kinderklinik besitzt ein modernstes Computer-Sonographie-Gerat, mit dem nahezu alle
Organe des Kindes mit Ultraschall untersucht werden konnen. Insbesondere ermaoglicht es
die Darstellung des Gehirns durch die offene Fontanelle sowie nach Schluss der Fontanelle
durch den intakten Schadelknochen, die Untersuchung der Kopf- und Halsweichteile, der
Brustorgane und des Herzens, der Bauchorgane sowie der kindlichen Huifte und der Weich-
teile des Korpers. Mit der Dopplersonographie und der Farbdopplersonographie kann zudem
die Blutstromung in den KorpergefaBen dargestellt und gemessen werden.

Fir die kardiologische Diagnostik steht ein leistungsfahiges Farbdoppler-Ultraschallgerat,
ein EKG-Gerat, ein Langzeit-EKG, eine Langzeit-Blutdruckmessung und ein Belastungs-EKG
zur Verfiigung.

Kinder mit Krampfleiden und Horstorungen konnen mit EEG (Ableitung der Hirnstrome) und
der Moglichkeit zur Messung von akustisch evozierten Potentialen und otoakustischen Emis-
sionen abgeklart werden.

Fir diagnostische Untersuchungen der Luftwege sowie zur Fremdkorperentfernung besteht
die Moglichkeit der flexiblen und starren Bronchoskopie (Spiegelung der Luftwege).

Mit der Kryotherapie (Vereisungstherapie) konnen Blutschwamme, Warzen und Dellwarzen
behandelt werden.

Ein besonderer Schwerpunkt der Klinik sind Untersuchungen zum plotzlichen Kindstod (sie-
he auch Systemteil F).
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Kinder- und Jugendmedizin

B-1.4.5 weitere Leistungsangebote der Klinik fiir Kinder- und Jugendmedizin

In der Ambulanz der Kinderklinik wird nicht nur die allgemeine Diagnostik unserer Patien-
ten durchgefiihrt, sondern es finden hier auch spezielle Sprechstunden des Chefarztes
statt:

» Kinderkardiologische Sprechstunde

« Kindernephrologische, kinderurologische und kindergynakologische Sprechstunde

» Sprechstunde fur Stoffwechselerkrankungen und endokrinologische Erkrankungen

» Diabetes-Sprechstunde

» Sprechstunde fur Kinder mit Krampfanfallen und neurologischen Erkrankungen

e Sprechstunde fir Lungenerkrankungen und Allergologie

e Sprechstunde fiir hamatologische Erkrankungen

e Sprechstunde fiir rheumatologische Erkrankungen
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Hauterkrankungen, Hautaus-
schlage

Erkrankungen mit Beteiligung
des Immunsystems

Entziindliche Erkrankungen
des Bindegewebes, Rheuma

Diabetes mellitus

Eingriffe an den Harnwegen
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Magen-Darm-Infektionen, Ent-
ziindungen der Speiserchre

Neugeborene iiber 2499 g

Infektionen der oberen A-
temwege

Bronchitis und Asthma

Lungenentziindung
Krampfanfalle

Vergiftungen

Neugeborene und Friihgebo-
rene 2000 - 2499 g

Kopfverletzungen, Gehirn-
erschiitterung

Krankheiten an Ohr, Nase,
Mund, Hals

Harnwegsinfektionen

Bauchschmerzen

Leisten- und Nabelbruch
unter 1 Jahr

Kollaps

Virusinfektionen

C€ €€ 9€ It gp gy

V=778 %3

T0T __

g€ 00V

PSWPUSBN[ pun -1aputy Ny ULy J9p 9¥a dol §°5°L-4

ulzi

U21ePSSUNISIaT pun -1NNJIS auadozagssun)eigeyde g

ULZIPSWPUSSN[ pun -1apuLy|

"NIN3YL3IE NITHN4THOM "NITITH

DIIFNVY HNNLALLSTVIZOS

&/



A 995 €1 § gewsas yoLiagsieineny

€€ O3S

Bauchschmerzen

Entziindungen der Lymphkno-
ten

Vergiftungen

Alkoholvergiftung

Pfeiffer’sches Driisenfieber

Auffalliger Befund beim Screening
fuir Gefahrdung durch plotzlichen
Kindstod

Hirnhautentziindung

Lungenentziindung durch
Bakterien

Salmonelleninfektion

Bosartige Neubildung des
Bindegewebes

Allergische Hautreaktionen

Untergewichtige Neugeborene

Diabetes mellitus
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Monitoring von Atmung, Herz
und Kreislauf

EEG (Ableitung der Hirnstrome)

Infusionsbehandlung bei Neu-
geborenen

Hortestung bei Neugeborenen

Versorgung von Neugeborenen
unmittelbar nach der Geburt

Sedierung fiir diagnostische
und therapeutische Zwecke

Maschinelle Beatmung von
Neu- und Friihgeborenen

Lumbalpunktion

Intravenose Ernahrung
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S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Neurologie

B-1 Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-1.1.6 Fachabteilung
Neurologische Klinik
B-1.2.6 medizinisches Leistungsspektrum der neurologischen Klinik

In der Klinik fiir Neurologie der Nervenklinik stehen 75 Planbetten, davon 60 im 1996 ein-
geweihten Neubau zur Verfiigung. Die Intensivstation umfasst 6 Betten, die Stroke Unit
(Schlaganfallspezialstation) ebenfalls 6 Betten, davon 2 auf der Intensivstation.

Die Klinik verfugt, z. T. in Zusammenarbeit mit der Psychiatrischen Klinik bzw. dem Klini-
kum Bamberg uber praktisch alle modernen diagnostischen Moglichkeiten einschlieBlich
einer eigenen Computertomographie, Dopplersonographie, Elektrophysiologie (EMG, ENG,
EVOZ, EEG), klinisch-chemischem sowie Liquorlabor.

Behandelt werden alle akuten und chronischen neurologischen Erkrankungen wie Schlagan-
fall, Hirntumoren, Parkinson-Krankheit, Multiple Sklerose, Bandscheibenerkrankungen,
Schadigungen der peripheren Nerven, Hirnhautentziindungen etc.

Das therapeutische Angebot umfasst neben der Arzneimitteltherapie die Moglichkeiten der
Intensivmedizin, eine qualifizierte pflegerische Betreuung, Krankengymnastik und physika-
lische Medizin mit eigenem Therapieschwimmbecken, Ergotherapie, neuropsychologische
und sozialpadagogische Betreuung, sowie Konfliktberatung bei korperlichen Erkrankungen.
Besonderer Wert wird auf eine enge Kooperation der verschiedenen Therapeuten im Sinne
einer ganzheitlichen Patientenbetreuung gelegt.

B-1.3.6 besondere Versorgungsschwerpunkte der neurologischen Klinik
Schwerpunkte der Klinik sind die medikamentose Therapie von Hirntumoren, die Behand-

lung von Schlaganfallen und Erkrankungen des Liquorraumes, bei denen insbesondere die
Liquordruckmessung zur Abklarung unklarer Demenzzustande durchgefiihrt wird.

B-1.4.6 weitere Leistungsangebote der neurologischen Klinik

Seit Juli 1999 ist eine ,,Stroke Unit*“ (Schlaganfallspezialstation) mit 6 Betten zur rascheren
und optimalen Versorgung von akuten Schlaganfallen in Betrieb, nachdem die Klinik als ei-
ner von 14 Standorten in Bayern ausgewahlt wurde.
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S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG
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HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Neurologie
B-1.7.6 die 10 haufigsten Hauptdiagnosen der neurologischen Klinik 2004
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S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Nuklearmedizin

B-1.1.7 Fachabteilung

Nuklearmedizin (seit 1.10.2004 Gemeinschaftspraxis Dr. Sonja Kat und Dr. Rudiger Kutz
am Klinikum)

B-1.2.7 medizinisches Leistungsspektrum der Nuklearmedizin

» Skelettszintigraphie

» 2/3-Phasen-Skelettszintigraphie

* Knochenmarkszintigraphie

e Leukozytenszintigraphie mit monoklonalen Antikorpern
» Galliumszintigraphie

» Tc-MIBI-Tumorszintigraphie

* Thallium-Tumorszintigraphie

* Somatostatinrezeptorszintigraphie

* MIBG-Szintigraphie

* Lungenperfusions-/-inhalationsszintigraphie

» Hepatobiliare Leberfunktionsszintigraphie

» Nierenfunktionsszintigraphie

» Statische Nierenszintigraphie

* Nebennierenszintigraphie (Nebennierenrinde und -mark)
e Myokardszintigraphie

« Osophagusszintigraphie

* Magenszintigraphie

* Magenschleimhautszintigraphie

* Hirnperfusionszintigraphie

* Hirnrezeptorszintigraphie

» Speicheldrusenszintigraphie

» Tranengangszintigraphie

e Schilddrusenszintigraphie mit Tc-99m-Uptake oder J-123
* Nebenschilddrusenszintigraphie

e Radiojod-2-Phasentest

B-1.3.7 besondere Versorgungsschwerpunkte der Nuklearmedizin

Das Angebot der modern ausgestatteten nuklearmedizinischen Abteilung (Isotopendiagnos-
tik) beinhaltet samtliche zeitgemaBRen nuklearmedizinischen Untersuchungsverfahren aller
Organe und Korperregionen.

Die nuklearmedizinische Therapieabteilung (Isotopentherapie) bietet das gangige Spektrum
der Radionuklidtherapien. Die abgeschirmten Behandlungsraume sind Einzelzimmer mit Ta-
geslicht und freundlicher Ausstattung.

Das Einzugsgebiet fiir die Radiojodtherapien der verschiedenen Schilddrusenerkrankungen
ist Uberregional. In der Schilddriisensprechstunde konnen die Patienten beraten und nach
der Behandlung betreut werden.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 39



(o

SOZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Nuklearmedizin
B-1.4.7 weitere Leistungsangebote der Nuklearmedizin
Siehe B-1.2.7

B-1.5.7 Top-DRGs der nuklearmedizinischen Abteilung
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Nachbehandlung nach abge-
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Nuklearmedizin

B-1.6.7 die haufigsten Hauptdiagnosen der nuklearmedizinischen Abteilung
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S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Psychiatrie und Psychotherapie

B-1.1.8 Fachabteilung
Klinik fir Psychiatrie und Psychotherapie

B-1.2.8 medizinisches Leistungsspektrum der Klinik fiir Psychiatrie und Psychothe-
rapie

Die Klinik fur Psychiatrie und Psychotherapie der Nervenklinik gliedert sich in acht Statio-
nen mit insgesamt 200 Betten. Ausnahmslos werden die Patienten in hellen, freundlichen
Ein-, Zwei- und Vierbettzimmern untergebracht mit schonen Gemeinschaftsraumen, einer
Stationskiiche, einem groBen Schwesternstiitzpunkt und hellen belichteten Innenhofen.

Die Klinik betreibt eine Abteilung fir EEG und kognitiv evozierte Potentiale der Neurophy-
siologie. Eine umfangreiche psychologische Abteilung mit differenzierten testpsychologi-
schen und psychotherapeutischen Leistungen, eine Abteilung flr Musiktherapie eine grofRe
Ergotherapie mit zentraler und stationsbezogener Beschaftigungstherapie und zentraler
Arbeitstherapie, eine auf der Basis modernster wissenschaftlicher Erkenntnisse arbeitende
Bewegungstherapie der Psychiatrie sowie eine groBe sozialpadagogische Abteilung und ein
leistungsfahiger Schreib- und Sekretariatsdienst erganzen das Bild einer modern konzipier-
ten Klinik fur Psychiatrie und Psychotherapie.

B-1.3.8 besondere Versorgungsschwerpunkte der Klinik fiir Psychiatrie und Psy-
chotherapie

Die Behandlung in der Klinik fur Psychiatrie und Psychotherapie deckt das gesamte Spekt-
rum psychiatrischer Krankheitsbilder ab. U.a. werden korperlich begriindbare psychische
Erkrankungen, Suchterkrankungen, affektive Storungen (Depression, Manie), schizophrene
Storungen, Angst- und Zwangsstorungen, Essstorungen und Personlichkeitsstorungen (z.B.
emotional-instabile Personlichkeitsstorung vom Borderline-Typ) behandelt. Fur alle diese
seelischen Krankheiten existieren erprobte Behandlungsstrategien, die standig nach den
neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen erweitert und modifiziert werden.

B-1.4.8 weitere Leistungsangebote der Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie

Im Januar 2004 wurde eine Gedachtnissprechstunde eingerichtet. Bei Verdacht auf Vor-
liegen einer dementiellen Erkrankung (z.B. Morbus Alzheimer) wird zunachst abgeklart, ob
die Gedachtnis- und Konzentrationsleistungen altersgemal ausgepragt sind oder ob sich
Hinweise auf ein dementielles Syndrom ergeben. Falls dies der Fall ist, werden medizini-
sche Untersuchungen (Labordiagnostik, evtl. Liquorpunktion, Computertomographie, EKG
und EEG) durchgefiihrt, um eine andere korperliche Erkrankung auszuschlieBen. Sollte sich
der Verdacht auf Vorliegen einer Demenz bestatigen, werden die Patienten nicht nur me-
dikamentos betreut, sondern es besteht zudem die Moglichkeit, ambulant an verschiede-
nen Gruppen zum psychologischen Gedachtnistraining (konventionell und computerge-
stutzt), aber auch zu alltagspraktischen Fertigkeiten (Kochgruppe, Erinnerungsgruppe) teil-
zunehmen. Zusatzlich existiert eine Gruppe fur Angehorige von Demenzkranken, die sich
regelmalig zum Austausch und zur Information im Hause trifft.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Psychiatrie und Psychotherapie

Bei vielen psychiatrischen Erkrankungen treten auch kognitive Storungen (z.B. Konzentra-
tionsschwachen, Merkstorungen usw.) auf. Diese Schwachen werden, da sie haufig nicht im
Vordergrund stehen, oft nicht mitbehandelt. Dennoch ist es in der Regel genau das AusmaB
der kognitiven Storungen, die fiir das weitere Fortschreiten der Krankheit entscheidend
sind. Aus diesem Grund werden seit ca. 10 Jahren in der Klinik computergestutzte kogni-
tive Trainingsprogramme eingesetzt und teilweise selbst entwickelt. Auf insgesamt 6 Ar-
beitsplatzen konnen, betreut von psychologischem und ergotherapeutischem Fachpersonal,
in Einzel- und Gruppentraining fiir die einzelnen Patienten maBgeschneiderte Ubungen zu
den kognitiven Bereichen Aufmerksamkeit, Gedachtnis, Problemlosen und Visuomotorik
bearbeitet werden.

Hierzu entstanden mehrere Diplom- und Doktorarbeiten (Medizin: Ludwig-Maximilians-
Universitat Minchen, Prof. Gunther / Psychologie: Otto-Friedrich-Universitat Bamberg,
Prof. Gunther, Prof. Reinecker, Dr. Trapp).

Lehrveranstaltungen werden abgehalten fir Psychologie (Otto-Friedrich-Universitat Bam-
berg, Prof. Gunther und Mitarbeiter) und fir Medizin (Ludwig-Maximilians-Universitat Miun-
chen, Prof. Gunther und Mitarbeiter).

Ferner erfolgen Mitarbeit und Publikationen im Bereich Versorgungsforschung (Bundesdi-
rektorenkonferenz); regelmaBRig werden Symposien und Fortbildungsveranstaltungen fur
andere Hauser und niedergelassene Kollegen durchgeflihrt.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten

SOZIALSTIFTUNG BAMBERG
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Psychiatrie und Psychotherapie

B-1.6.8 die haufigsten Operationen bzw. Eingriffe der Klinik fiir Psychiatrie und

Psychotherapie
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Strahlentherapie

B-1.1.9 Fachabteilung

Strahlentherapie

B-1.2.9 medizinisches Leistungsspektrum der Strahlentherapie

Die Klinik fur Strahlentherapie und Radioonkologie verfiigt liber zwei Linearbeschleuniger
der neuesten Generation mit Multilamellen-Kollimator zur Definition individueller Feldfor-
men und elektronischem Portal-imaging-System zur Darstellung und Verifikation der Be-
strahlungsfelder mit dem Therapiestrahl. Am Therapiesimulator findet die medizinische
Bestrahlungsplanung mit Lokalisation und Dokumentation der Bestrahlungsfelder, Simulati-
on und Verifikation der Bestrahlungstechnik statt. Die Bestrahlungsplanung erfolgt auf der
Grundlage von CT- und/oder MRT-Querschnittsbildern der individuellen Patientenanatomie
an einem modernen Bestrahlungsplanungssystem (Pinnacle) mit dem die Zielvolumina und
Risikoorgane in den CT-Querschnittsbildern definiert, die dreidimensionale Dosisverteilung
berechnet und die Qualitatsindikatoren des Bestrahlungsplanes anhand von Dosisvo-
lumenhistogrammen uberpriift werden. Fir Zwecke der Bestrahlungsplanung stehen der
Klinik sowohl der Computertomograph als auch der Kernspintomograph der Klinik fiir radio-
logische Diagnostik zur Verfiigung.

Fir die Planung der Brachytherapie im Hochdosisleistungsverfahren steht ein eigenes Bra-
chytherapie-Bestrahlungsplanungssystem (PLATO) zur Verfiigung. Die Bestrahlung findet im
Nachladeverfahren an einem ferngesteuerten Bestrahlungsgerat mit einer radioaktiven Iri-
dium 192-Miniquelle statt. Das Bestrahlungsgerat fahrt die Miniquelle automatisch und
ferngesteuert in leere Schlauche, Applikatoren oder Hohlnadeln hinein, die in Hohlorgane
oder das Gewebe eingelegt wurden, um dort an vordefinierten Haltepunkten fir die im
Planungsprozess berechneten Haltezeiten zu stehen und das Zielgebiet sozusagen von in-
nen mit hoher Dosis zu bestrahlen.

Um die Genauigkeit und tagliche Reproduzierbarkeit der Dosisapplikation im Korper und
damit die Qualitat der Bestrahlung sicherzustellen, wird der Patient entweder in individu-
ell geformten Vakuumkissen oder in einer Bestrahlungsmaske aus thermoplastischem
Kunststoff gelagert und fixiert. Bei Bedarf werden in einer dreidimensional computerge-
steuerten Schneide- und Frasmaschine individuelle Gussformen aus Styrodur geschnitten,
die als Vorlage zur Herstellung von patientenspezifischen Sekundarkollimatoren aus einer
Legierung hoher Dichte und niedriger Schmelztemperatur dienen.

B-1.3.9 besondere Versorgungsschwerpunkte der Strahlentherapie

Die Teletherapie an den Linearbeschleunigern umfasst das gesamte Spektrum der palliati-
ven und kurativen Hochvolttherapie von Tumoren sowie einzelne anerkannte Indikationen
der sogenannten ,,funktionellen Strahlentherapie“. Die Brachytherapie beschrankt sich auf
die intrakavitare Bestrahlung des Zervix- und Korpuskarzinoms, des Osophagus- und Bron-
chialkarzinoms.

Bei bestimmten Tumorentitaten (Mammakarzinom, Bronchialkarzinom, Lymphome, kolo-
rektale Karzinome) wird auch eine Chemotherapie durchgefuhrt, bei anderen Tumorlokali-
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sationen (HNO-Tumoren, Osophagus-, Bronchial-, Harnblasenurothel-, Rektum- und Anal-
karzinom) eine simultane Radio-Chemotherapie.

Ein besonderer Schwerpunkt ist die Palliativmedizin, die nicht mehr auf Heilung, sondern
auf umfassende Behandlung eines letztlich unheilbaren und zum Tode flihrenden Leidens
zielt. lhr Schwerpunkt besteht in der sorgfaltigen Behandlung qualender Symptome, wie
beispielsweise Schmerzen, Luftnot, Appetitlosigkeit, aber auch in Hilfen bei der Bewalti-
gung psychischer, sozialer und spiritueller Probleme bis hin zur Betreuung von Angehdrigen
und Unterstitzung bei der Trauerarbeit. Das oberste Ziel der palliativen Behandlung ist es,
die bestmogliche Lebensqualitat fur die Patienten und deren Familien zu erreichen.

B-1.4.9 weitere Leistungsangebote der Strahlentherapie

Die apparativen Voraussetzungen fur eine einzeitige oder fraktionierte stereotaktische
Kopf- oder Korperbestrahlung sind vorhanden. Bei der Kopfstereotaxie wird der Patient
entweder in einem stereotaktischen Ring oder in einer Spezialmaske, bei der Korperstereo-
taxie in einem sogenannten stereotaktischen ,,body-frame* gelagert und fixiert. Die Defini-
tion des Zielpunktes der Bestrahlung erfolgt in einem stereotaktischen Koordinatensystem,
um eine hohe Reproduzierbarkeit bei der Wiederfindung dieses Punktes wahrend der Be-
strahlung sicherzustellen. Die einzeitige oder fraktionierte stereotaktische Kopfbestrahlung
dient der Behandlung gutartiger und bosartiger Tumoren des Gehirns und der Schadelbasis
(z.B. solitare Gehirnmetastasen, Hypophysenadenome, Akustikusneurinome, Meningeome,
arteriovendse Malformationen). Mit der stereotaktischen Korperbestrahlung konnen solita-
re Leber- oder Lungenmetastasen und riuckenmarksnahe tumorose Prozesse sicher behan-
delt werden.

Eine neue und faszinierende Bestrahlungsmoglichkeit ist die sogenannte ,Intensi-
tatsmodulierte Radiotherapie® (IMRT), die zurzeit an der Klinik eingefuhrt wird. Die IMRT
ist eine spezielle Form der dreidimensionalen Konformationsbestrahlung, bei der durch die
geometrische Formung der Strahlenfelder mit Lamellenblenden die raumliche Dosisvertei-
lung moglichst eng an das Zielvolumen angepasst wird. Bei der IMRT werden uber diese ge-
ometrische Formung hinaus die ,Fluenzen“ der Strahlungsfelder durch Uberlagerung von
irregularen Teilfeldern (Segmenten) im Rahmen eines inversen Planungsprozesses unter
Beriicksichtigung der spezifizierten Toleranzdosen der Risikoorgane so moduliert, dass ei-
nerseits eine Dosiseskalation im Zielvolumen (z.B. im Sinne der integrierten Boost-
Bestrahlung) moglich wird, um eine bessere lokale Tumorkontrolle zu erreichen, anderer-
seits die umliegenden kritischen Organe - insbesondere bei konkav geformten Zielvolumina
- wesentlich besser entlastet werden konnen, um die Nebenwirkungen der Bestrahlung zu
minimieren.

Zur Behandlung des fruhen und lokal begrenzten Prostatakarzinoms wurde die ult-
raschallgesteuerte transperineale Permanent-Implantation der Prostata mit Jod 125-Seeds
etabliert. Diese Bestrahlungsmethode hat bei Beachtung der strengen Selektionskriterien
die gleichen Heilungserfolge wie die klassische radikale Operation, die immer zum Organ-
verlust, haufig zur Impotenz und einem geringen Prozentsatz der Falle zur Inkontinenz
fuhrt. Diese Nachteile hat die Brachytherapie nicht oder - bezuglich der Impotenz - nur in
wesentlich geringerem Ausmaf. Die Implantation kann entweder ambulant oder stationar
innerhalb von zwei Tagen ohne groBe Belastung fuir den Patienten durchgefiihrt werden.
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B-1.1.10 Fachabteilung
Klinik fir Urologie und Kinderurologie
B-1.2.10 medizinisches Leistungsspektrum der Klinik fiir Urologie und Kinder-urologie

Die Urologie befasst sich mit der Erkennung und Behandlung von Erkrankungen der Harn-
und Geschlechtsorgane bei Erwachsenen und Kindern. Das operative Spektrum der Klinik
fur Urologie und Kinderurologie umfasst mit Ausnahme der Nierentransplantation samtliche
offen operativen und endoskopischen Eingriffe des urologischen Fachgebiets, die im
Zentral-OP, im ambulanten Operationszentrum oder in der Urologischen Ambulanz durch-
gefuhrt werden. Die Klinik ist apparativ-technisch bestens ausgestattet (z. B. Behandlungs-
einheit zur Steinzertrummerung (ESWL), Blasendruckmessung, Laser, Brachytherapie, eige-
nes digitales Rontgen mit Anbindung an das PACS-System des Klinikums, groBer Video-
urodynamischer Messplatz). Aufgrund ihres Leistungsspektrums wurde die Klinik fur Urolo-
gie und Kinderurologie als eine von wenigen Kliniken in Deutschland vom European Board
of Urology (EBU) als Trainings Zentrum und von der Deutschen Kontinenz-Gesellschaft
(vorm. GIH) als Kontinenzzentrum anerkannt und zertifiziert.

B-1.3.10 besondere Versorgungsschwerpunkte der Klinik fiir Urologie und Kin-
derurologie

. minimal-invasive endoskopische Operationen bei gutartiger ProstatavergroBerung
(transurethrale Elektroresektion der Prostata, TUR-P) und bei der Behandlung des o-
berflachlichen Blasenkrebses (transurethrale Blasentumorresektion, TUR-B)

. minimal-invasive endoskopische Behandlung von Nieren- und Harnleitersteinen (per-
kutane Nephrolitholapaxie, Ureterorenoskopie)

. Organerhaltende Nierentumorchirurgie

. radikale Prostatektomie (Uber Bauch- oder Dammschnitt) auch Potenz erhaltend

. Brachytherapie des Prostatakarzinoms (syn.: Interstitielle Strahlentherapie, perma-
nente Seedimplantation)

. Radikaloperation des fortgeschrittenen Blasenkrebses inklusive samtlicher Techniken
der kontinenten Harnableitung und Blasenersatzes

. plastische und wiederherstellende Operationsverfahren an Niere, Harnleiter (z. B.
Harnleiterersatz mit Darm), Blase, Harnrohre (z.B. Hanrohrenrekonstruktion mit
Mundschleimhaut) und Penis (z. B. Korrektur der sog. Induratio penis plastica)

. Kinderurologie
(u. a. operative Korrektur des vesiko-renalen Reflux (VRR), der Subpelvinstenose
(Nierenbeckenabgangsenge), des Kryptorchismus (Hodenhochstandes), Zirkumzision
(Vorhautbeschneidung und der Hypospadie)

. Urologie der Frau, insbesondere minimal-invasive Operationsverfahren zur Behand-
lung der Belastungsinkontinenz (z. B. Tension free vaginal tape, TVT)

. Uroprothetik (kiinstlicher HarnrohrenschlieBmuskel, Penisprothese)
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B-1.4.10 weitere Leistungsangebote der Klinik fiir Urologie und Kinderurologie

. Polychemotherapie urologischer Tumore von Blase, Hoden, Prostata und Immunthe-
rapie beim Nierenzellkarzinom

. Diagnostik und Therapie komplexer Blasenspeicher- und -entleerungsstorungen

. Abklarung, Therapie und Beratung bei Kinderlosigkeit und Storungen der Gliedver-
steifung

. Abklarung, Therapie und Beratung bei Bettnassern und kindlicher Harninkontinenz,
Inkontinenzberatung bei Erwachsenen

B-1.5.10 Top DRG der Klinik fiir Urologie und Kinderurologie
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In der Grafik zur Darstellung der haufigsten Operationen bzw. Eingriffe der Klinik fur Uro-
logie und Kinderurologie wurden die vier haufigsten OPS-Ziffern nicht aufgeflihrt, da sie
den Eindruck vom operativen Spektrum der Abteilung verfalschen wirden. Dabei handelt es
sich um diagnostische Spiegelungen von Harnblase und Harnrohre, das Einlegen, den Wech-
sel bzw. das Entfernen einer Harnleiterschiene, das Einlegen, den Wechsel bzw. das Ent-
fernen eines Harnleiterkatheters sowie Manipulationen an der Harnblase.

B-2.2.10 die haufigsten ambulanten Operationen der Klinik fiir Urologie und

Kinderurologie
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B-1.1.11 Fachabteilung

Fachbereich | des Zentrums Innere Medizin (Kardiologie)

B-1.2.11 medizinisches Leistungsspektrum des Fachbereichs | des Zentrums Innere
Medizin (Kardiologie)

Im Fachbereich Kardiologie wird das gesamte diagnostische und internistisch-
therapeutische Spektrum des Fachgebietes angeboten.

In Zusammenarbeit mit den Fachbereichen Il und Ill wird das gesamte Gebiet der Inneren
Medizin abgedeckt.

Fir den nicht-invasiven Bereich stehen mit modernsten Geraten ausgerustete Funktionsla-
bors zur Verfiigung. Beim EKG-Labor ist hervorzuheben, dass neben den ublichen Messver-
fahren wie z.B. Belastungs- und Langzeit-EKG die Moglichkeit der Spatpotential-Analyse,
der Messung der Herzfrequenzvariabilitat, Ausmessung und Programmierung von 1- und 2-
Kammer-Schrittmachersystemen und zur Langzeit-Blutdruckmessung besteht.

Im Ultraschall-Labor werden transthorakale Ecokardiographien einschlieBlich der Doppler-
und Farbdoppleruntersuchungen sowie multiplane transosophageale Echokardiographien
durchgefihrt.

Daneben werden Doppleruntersuchungen einschlieBlich Duplex und Farbdoppler von hirn-
versorgenden GefaBen, peripheren GefaBen und Sonographien des Abdomens sowie der
Schilddriise angeboten.

Durch enge Zusammenarbeit mit der Nuklearmedizin im Hause gehoren auch Myokardszin-
tigraphien zum Diagnostikprogramm der Abteilung.

Fir den invasiv-diagnostisch/-therapeutischen Bereich steht ein modernes Herzkatheterla-
bor zur Verfligung. Hier werden Rechtsherzkatheter- und Linksherzkatheteruntersuchun-
gen, Einschwemmkatheteruntersuchungen mit Belastung, Koronarangiographien und elekt-
rophysiologische Untersuchungen sowie Ballonkatheter-Dilatationen (PTCA) und Stent-
Implantationen durchgefihrt.

In  Zusammenarbeit mit der Chirurgie im Hause werden 1- und 2-
Kammerschrittmachersysteme implantiert.

B-1.3.11 besondere Versorgungsschwerpunkte des Fachbereichs | des Zentrums Innere
Medizin (Kardiologie)

Die internistische Intensivstation mit 14 Betten steht unter Leitung der Kardiologie.

B-1.4.11 weitere Leistungsangebote des Fachbereichs | des Zentrums Innere Medizin
(Kardiologie)

Fir den Bereich Pulmonologie (Lungenerkrankungen) ist ein modernes Lungenfunktionsla-
bor mit Bodyplethysmographie und der Moglichkeit zur Messung der Diffusionskapazitat
eingerichtet.

Auch diagnostische Lungenspiegelungen (Bronchoskopien) konnen durchgefuihrt werden.
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SOZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Zentrum Innere Medizin |

B-2.2.11 Top-5 der ambulanten Operationen des Fachbereichs |
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Zentrum Innere Medizin Il

B-1.1.12 Fachabteilung

Fachbereich Il des Zentrums Innere Medizin (Gastroenterologie, Stoffwechsel, Dia-
betologie, Hamatoonkologie und Infektiologie)

B-1.2.12 medizinisches Leistungsspektrum des Fachbereichs Il

Der Fachbereich Il des Zentrums Innere Medizin unter der Leitung von Prof. Dr. Sackmann
umfasst die Gebiete Gastroenterologie (Leber-,Magen- und Darmerkrankungen), Hama-
toonkologie (Blut- und Krebserkrankungen), Stoffwechsel, Diabetologie und Infektionser-
krankungen.

Auf 5 Stationen, der Isolierstation und in der Tagesklinik werden die Patienten behandelt.
Eine vor- und nachstationare Betreuung unserer Patienten ist ebenfalls moglich.

Alle modernen und innovativen endoskopischen Untersuchungsverfahren werden angeboten
und ermoglichen eine nebenwirkungsarme Untersuchung des gesamten Verdauungstraktes
mit Probenentnahme, Entfernung von Polypen und Frihkarzinomen, Stillung von Blutungen
und Behandlung von Engstellen.

Neben der Gastroskopie (Spiegelung der Speiserohre, des Magens und Zwolffingerdarmes),
der Coloskopie (Spiegelung des Dickdarmes), der Rektosigmoidoskopie (Spiegelung des
Enddarmes), der ERCP (Darstellung der Gallenwege und/oder Bauchspeicheldriise unter
Zuhilfenahme des Rontgens) besteht in unserer Abteilung auch die Moglichkeit mit der
sogenannten Doppelballon-Enteroskopie den gesamten Verdauungstrakt zu spiegeln. Auch
die Gallenwege konnen mit einem Endoskop direkt dargestellt werden.

Mittels der ,,Kapselendoskopie“ werden Bilder des gesamten Diinndarmes durch die ge-
schluckte Videokapsel geliefert, die den Korper spater auf naturlichem Weg wieder ver-
lasst.

Daneben wird die Endosonograpie angewandt, d.h. die Ultraschalluntersuchung innerer
Organe und ihrer Umgebung mit einer Ultraschallsonde, die wie bei einer Magen- oder
Darmspiegelung in den Korper eingefuihrt wird und auch eine gezielte Punktion unter be-
sonders genauer sonographischer Sicht ermoglicht.

Die hochauflosende Sonographie dient der Untersuchung innerer Organe.

Die kontrastmittelverstarkte Ultraschalluntersuchung ermdoglicht eine noch genauere Dar-
stellung von Gewebeveranderungen, v.a. der Leber.

Das Leistungsspektrum wird durch die Moglichkeit der Speiserohrenmanometrie (Druckmes-
sung) und Speiserohren-pH-Metrie (Saurebestimmung) abgerundet, die z.B. bei chroni-
schem Sodbrennen zum Einsatz kommen. Mit sog. H2-Atemtesten konnen Unvertraglichkei-
ten nichtinvasiv abgeklart werden, z.B. Milchzuckerunvertraglichkeit.

Krankheiten der Verdauungssysteme konnen - wenn notwendig - mit Einlage von Stents
(Platzhaltern), Aufdehnungen, Ausraumung von Steinen aus dem Gallenwegssystem oder
der Bauchspeicheldrise, Lasertherapie, Mukosektomie (Ablosen der oberflachlichen
Schleimhaut bei groBflachigen Polypen oder Friihkarzinomen) oder sog. photodynamischer
Therapie (Kombination eines Farbstoffes mit Laserlicht) behandelt werden.

Alle etablierten Formen der medikamentdosen Therapie von Erkrankungen des Ver-
dauungssystems und der Leber werden eingesetzt, z.B. auch die Antikorpertherapie bei
Morbus Crohn.
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In Kooperation mit dem Fachbereich Il des Zentrums Innere Medizin wird eine besondere
Form der Blutwasche (Leukozytenapherese) bei chronisch-entziindlichen Darmerkrankun-
gen angeboten.

Als hausinterne MaBnahme der Qualitatsverbesserung konnte eine deutlich verbesserte
Reinigung des Darmes vor diagnostischen und therapeutischen Eingriffen erreicht werden.

Darliberhinaus nimmt die Klinik an einer freiwilligen externen Qualitatssiche-
rungsmaBnahme fiir den Bereich endoskopische Papillotomie (Spaltung der Mindung der
Gallenwege und der Bauchspeicheldriise) teil.

Der Bereich Diabetologie bietet eine strukturierte Schulung fiir stationare Patienten an.
Eine engmaschige Uberwachung der Diabetesbehandling durch ein fachlich versiertes Team
ist gewabhrleistet. Seit kurzem nehmen wir auch am disease management program Diabetes
teil. Ein interdisziplinares Ernahrungsteam befindet sich im Aufbau.

Eine von der Deutschen Diabetesgesellschaft anerkannte Diabetesberaterin steht den Pati-
enten fur alle Fragen zur Verfiigung.

In der Hamatoonkologie werden Blut- und Krebserkrankungen diagnostiziert und behandelt.
Ultraschallgesteuert werden Proben aus inneren Organen oder Lymphknoten fiir verschie-
dene feingewebliche Untersuchungen gewonnen.

Im eigenen Labor konnen diese ebenso wie Blutbilder und Knochenmarksproben mikrosko-
pisch bewertet werden.

Blut- und Krebserkrankungen werden mit modernsten Methoden der Chemo- und/oder
gezielten Antikorpertherapie behandelt.

Wenn moglich kommen auch lokale Verfahren wie das Einspritzen von Medikamenten in
Leberherde, z.B. beim Leberkrebs, zum Einsatz.

B-1.3.12 besondere Versorgungsschwerpunkte des Fachbereichs I

In der Gastroenterologie (Leber-, Magen- und Darmerkrankungen) werden spezielle Frih-
karzinome nichtoperativ behandelt. Schwerwiegende Engstellen werden mit verschiedenen
Stents (Uberbriickungen) versorgt. Anders nicht zugangliche Organe und Lymphknoten wer-
den endosonographisch gezielt punktiert.

Im gesamten Dinndarm konnen Veranderungen mittels eines Uberlangen Doppelballon-
Enteroskops erkannt und behandelt werden.

Besonders schwierig zu Uiberwindende Engstellen der Gallenwege und der Bauchspeichel-
driise werden ebenfalls endoskopisch therapiert, Pseudozysten endoskopisch drainiert.
UbergroBe Steine in den Gallenwegen und der Bauchspeicheldriise werden mit extrakorpo-
ral erzeugten StoBwellen (ESWL) zerkleinert.

Mit photodynamischer Therapie (spezieller Farbstoff und Laser) konnen bestimmte Gallen-
wegstumore angegangen werden.

In der Diabetologie werden besonders schwer einzustellende und entgleiste Typ II- und
Typl-Diabetiker versorgt.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Zentrum Innere Medizin I

B-1.4.12 weitere Leistungsangebote des Fachbereichs I

In der interdisziplinaren Tumorkonferenz werden fachubergreifende Probleme mit den
Arzten der anderen Institute und Kliniken im Haus besprochen, z.B. mit den Pathologen,
Radiologen, Strahlentherapeuten, Chirurgen, Urologen oder Gynakologen. Dies dient dazu,
die fur den jeweiligen Patienten beste Behandlungsmoglichkeit zu finden.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Zentrum Innere Medizin llI

B-1.1.13 Fachabteilung

Fachbereich lll des Zentrums Innere Medizin (Nieren- und Hochdruckkrankheiten, Rheuma-
tologie, Osteologie, GefaBerkrankungen)

B-1.2.13 medizinisches Leistungsspektrum des Fachbereichs lll

Die Schwerpunkte der Abteilung liegen in der differenzierten Diagnostik und Therapie von
internistischen Nieren- und Hochdruckerkrankungen sowie der System- und Autoimmuner-
krankungen einschlieBlich der Abklarung von Gelenkbeschwerden, dem diabetischen Spat-
syndrom mit diabetischer Nephropathie, der Therapie der akuten und chronischen Nieren-
insuffizienz jeglicher Ursache, der Hypertonie, der Storung des Wasser- und Salzhaushalts,
Endokrinologie, Osteologie und Immunologie, und der Erkrankungen der Gefasse, die oft
eine Begleiterkrankung oder Folge vorgenannter Erkrankungen darstellen.

B-1.4.13 weitere Leistungsangebote des Fachbereichs lll

Zur Abklarung von Nieren- und Hochdruckerkrankungen stehen alle modernen Verfahren
der Laboranalytik, speziell auch des Urins, und der Bildgebung, insbesondere die Farb-
doppleruntersuchung der NierengefaBe und die Nierenbiopsie zur Verfligung. Zur differen-
zierten Beurteilung von Autoimmunerkrankungen aus dem rheumatischen Formenkreis
werden unter anderem die Gelenksonographie, die Analyse von Gelenkpunktaten sowie die
Kapillarmikroskopie (schmerzlose mikroskopische Untersuchung der Blutgefasse des Nagel-
falzes) eingesetzt.

Die Abklarung und Therapie von Knochenerkrankungen insbesondere Osteoporose hat im
Fachbereich Ill eine lange Tradition und stellt einen auBergewohnliches Angebot dar. Diese
Erkrankungen konnen auch ambulant behandelt werden. Neben einer differenzierten La-
bordiagnostik und der Knochendichtemessung in Zusammenarbeit mit der Abteilung Radio-
logie wird gegebenenfalls die Abklarung mittels Beckenkammbiopsie angeboten.

Die Angiologie beschaftigt sich mit der Prophylaxe, Diagnostik und konservativen Therapie
von Erkrankungen der Arterien, Venen und Lymphgefasse. Um eine optimale und individu-
elle Versorgung der GefaBpatienten zu erreichen, arbeitet sie eng mit den Abteilungen fir
GefaBchirurgie und Radiologie in Form eines GefaBzentrums zusammen.

Mit unterschiedlichen Methoden, wie z.B. Doppler- und Duplexsonographie incl. funktionel-
len Tests, Lichtreflexionsrheographie/Photoplethysmographie und Messung des transkuta-
nen Sauerstoffpartialdruckes erfolgt die GefaRdiagnostik und Kontrolle des Behandlungser-
folges.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Augenarzte

B-1.1.14 Fachabteilung

Augenarztliche Belegabteilung der Augenarzte des Medizinischen Versorgungszentrums
Firth, Moststr. 12, 90762 Firth sowie der Bamberger Augenarzte (Sprecher: Dr. FreiBler,
Kunigundendamm 11, 96050 Bamberg)

B-1.2.14 medizinisches Leistungsspektrum der augenarztlichen Belegabteilung
Es umfaBt die Diagnostik und Therapie aller gangigen Augenerkrankungen.

B-1.3.14 besondere Versorgungsschwerpunkte der augenarztlichen Belegabtei-

lung

Die Behandlung von Patienten mit grauem Star stellt den Schwerpunkt der Abteilung dar.

B-1.4.14 weitere Leistungsangebote der augenarztlichen Belegabteilung

Die Therapie des grinen Stars und die Behandlung von Erkrankungen der Horn- und Netz-
haut runden das Spektrum ab.
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Augenarzte

B-1.6.14 die haufigsten Hauptdiagnosen der augenarztlichen Belegabteilung
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten HNO-Arzte

B-1.1.15 Fachabteilung

HNO-arztliche Belegabteilung der Gemeinschaftspraxis Dr. Stramke und Dr. Triebswetter,
Buger Str. 103, 96049 Bamberg sowie der Praxis Dr. Gotz, Hainstr. 3, 96047 Bamberg.

B-1.2.15 medizinisches Leistungsspektrum der HNO-arztlichen Belegabteilung

In der HNO-arztlichen Belegabteilung werden Erkrankungen im Bereich der oberen Luftwe-
ge, einschlieBlich des Kehlkopfes und der Nasennebenhdhlen behandelt.

Daruiber hinaus gehoren Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Gleichgewichtssys-
tems und des Innenohres zum Spektrum.

B-1.3.15 besondere Versorgungsschwerpunkte der HNO-arztlichen Belegabtei-
lung

Ein Schwerpunkt liegt auf der Versorgung von Patienten mit chronischen Erkrankungen der
Gaumen- und Rachenmandeln sowie der operativen Versorgung von Patienten mit Septum-
deviation und/oder Nasenmuschelhyperplasie.

B-1.4.15 weitere Leistungsangebote der HNO-arztlichen Belegabteilung

Hierzu verweisen wir auf die Internetseiten unserer Belegarzte:
www.hno-goetz.de und www.hno-bamberg.de
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie

B-1.1.16 Fachabteilung
Mund-Kiefer-Gesichtschirurgische Belegabteilung der Gemeinschaftspraxis Dr. med. Gian-

noulopoulos und Dr. med. Huberth, Hainstr. 18, 96047 Bamberg sowie der Praxis Dr. Kup-
fer, Buger Str. 101, 96049 Bamberg

B-1.2.16 medizinisches Leistungsspektrum der mund-kiefer-gesichtschirurgi-
schen Belegabteilung

Sie umfasst insbesondere die Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Zahne, des
Kiefers, sowie der Mundhohle.

B-1.3.16 besondere Versorgungsschwerpunkte der mund-kiefer-gesichtschi-
rurgischen Belegabteilung

Zahnextraktionen und die Wiederherstellung des Zahnhalteapparates stellen neben Opera-
tionen an Mundhohle und Kiefer einen Schwerpunkt dar.

B-1.4.16 weitere Leistungsangebote der MKG-arztlichen Belegabteilung

Das Leistungsangebot umfasst auch die Therapie von Bruchen im Gesichtsbereich.
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B Fachabteilungsiibergreifende Struktur- und Leistungsdaten

B-2 Fachabteilungsiibergreifende Struktur- und Leistungsdaten des
Krankenhauses

B-2.1 Ambulante Operationen nach §115b SGB V Gesamtzahl (nach absoluter
Fallzahl) im Berichtsjahr
1329

B-2.3 Sonstige ambulante Leistungen

Psychiatrische Institutsambulanz (8§ 118 SGB V): 982 Falle
10764 Falle

Ambulante Notfallbehandlungen:

B-2.4 Personalqualifikation im Arztlichen Dienst

Abteilung Anzahl derl Anzahl Arzte in Anzahl Arzte mit ab-
Arzte der geschlossener
gesamt Weiterbildung

Anasthesiologie 26 12 14

Chirurgie | 21 14 7

Chirurgie Il 18 11 7

Frauenheilkunde 20 11 9

Innere Medizin Fachbereich | 23 15 8

Innere Medizin Fachbereich Il 21 11 10

Innere Medizin Fachbereich I 24 14 10

Kinder- und Jugendheilkunde 18 10 8

Labormedizin 2 0 2

Neurologie 21 13 8

Pathologie 4 1 3

Psychiatrie 24 16 8

Radiologie 10 7 3

Strahlentherapie 4 2 2

Urologie 10 6 4

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V
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B Fachabteilungsiibergreifende Struktur- und Leistungsdaten

B-2.5 Personalqualifikation im Pflegedienst

Abteilung

Anzahl der

beschaftig-

ten Pflege-
krafte insge-
samt

Prozentualer An-
teil der exami-
nierten Kranken-
schwestern/-

pfleger (3 Jahre)

Prozentualer Anteil
Schwestern
Pfleger mit entspre-
Fachwei-

der

chender
terbildung
(3 Jahre plus)

Prozentualer

Anteil

Kran-

kenpflege-

helfer
Jahr)

(1

Pflegedienst- 6 100 100 0
leitung

Zentralsteri- 10 40 10 10
lisation

Herzkatheterlabor 3 100 0 0
Endoskopie 7 85 0 0
Anasthesie 19 100 68 0
Op 39 95 38 0
Notaufnahme 27 100 3,7 0
Springer 22 100 10 0
Kinderklinik 62 100 4.8 0
Abteilungsassi- 20 50 5 10
stentinnen

Medizinische Klini- | 144 99,3 5,5 0,7
ken

Dialyse 49 100 42,8 0
Chirurgie | 51 100 11,7 0
Chirurgie Il 47 100 4,25 0
Urologie 21 100 4,7 0
Frauenklinik 68 97 4,4 1,4
Isotopenmedizin 6 100 0 0
Palliativ 11 100 9 0
Intensiv 1 28 100 60 0
Intensiv 2 26 100 73 0
Belegabtei- 14 100 0 0
lungen

Neurologie 68 91 17,6 4,4
Psychiatrie 148 87 11,5 6,75

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V
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C Qualitatssicherung

C Qualitatssicherung

C-1  Externe Qualitatssicherung nach 8 137 SGB V

Zugelassene Krankenhauser sind gesetzlich zur Teilnahme an der externen Qualitatssiche-
rung nach § 137 SGB V verpflichtet.

Gemalh seinem Leistungsspektrum nimmt das Krankenhaus an folgenden Qualitatssiche-
rungsmaBnahmen (Leistungsbereiche) teil:

Leistungsbereich wird vom Teilnahme an der externen
LR e ‘ Krankenhaus erbracht Quahtatssmherung

Aortenklappenchirurgie x x
Cholezystektomie X X
Gynakologische Operationen X X
Herzschrittmacher-

Erstimplantation X X
Herzschrittmacher-

Aggregatwechsel X X
Herzschrittmacher-Revision X X
Herztransplantation X X
Hiftgelenksnahe Femurfraktur X X
Hift-Totalendoprothesen- x x

Wechsel

Karotis-Rekonstruktion X X
Knie-Totalendoprothese (TEP) X X
Knie-Totalendoprothesen- . .

Wechsel

Kombinierte Koronar- und Aor- X X
tenklappenchirurgie

Koronarangiografie/Perkutane

transluminale Koronarangiopla- X X

stie (PTCA)

Koronarchirurgie X X
Mammachirurgie X X
Perinatalmedizin X X

Pflege: Dekubitusprophylaxe mit

Kopplung an die Leistungsberei- X X

che 1,8, 9, 11, 12, 13, 15, 19

Totalendoprothese (TEP) bei X X

Koxarthrose

C-2 Qualitatssicherung beim ambulanten Operieren nach § 115b SGB V

Eine Aufstellung der einbezogenen Leistungsbereiche findet im Qualitatsbericht im Jahr
2007 Beriicksichtigung.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 86
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C Qualitatssicherung

C-3 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht (§ 112 SGB V)

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitatssiche-
rung vereinbart.

C-4 QualitatssicherungsmaBnahmen bei Disease - Management - Programmen
(DMP)

2004 nahm die Sozialstiftung Bamberg an einem DMP teil. Seit 2005 besteht eine Einbin-
dung in die Disease Management Programme:

+ Diabetes Mellitus
« koronare Herzkrankheit
e Brustkrebs (seit 1. September 2004)

C-5.1 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 Abs. 1S. 3 Nr. 3
SGB V

"OPS der ein- . “Leistung wird im Anzahl der Falle

 Leistung || bezogenen Mr:‘nec:leset- Krankenhaus er- | Erbrachte Menge r:rllti::‘ofr;::'lilckhattsl:
Leistungen g bracht Jahr

(pro Jahr) (Ja/Nein) (pro Jahr)

pro KH / pro pro KH | pro Arzt
gelistetem
Operateur

I N - I

Komplexe Eingriffe am Or-

gansystem Osophagus 21
5-424.1 Ja 2 2/0/0/0/0 1
5-426.21 Ja 4 4/0/0/0/0 2

Komplexe Eingriffe am Or- 5/5

gansystem Pankreas
5-523.0 Ja 1 1/0/0/0/0 1
5-524.0 Ja 6 3/0/0/2/1 1
5-524.1 Ja 7 7/0/0/0/0 1
5-524.x Ja 3 0/2/1/0/0 2
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C Qualitatssicherung

C-5.2 Erganzende Angaben bei Nicht-Umsetzung der Mindestmengenvereinba-
rung nach § 137 Abs. 1S. 3 Nr. 3 SGBV

Leistung (aus Spalte 1a der Tabelle unter C-5.1)

Komplexe Eingriffe am Organsystem Pankreas

Fiir das Berichtsjahr geltend gemachter Ausnahmetatbestand

Die Eingriffe, bei denen der jeweilige Operateur nicht die Mindest-
menge erreichte, erfolgten im Rahmen von multiviszeralen Resekti-
onen als vorher nicht absehbare Nebeneingriffe bei Operationen an
anderen Organen, teilweise unter Notfallbedingungen.

Erganzende MaBnahmen der Qualitatssicherung

Konstellationen wie die oben genannten entziehen sich geplanten
MaBnahmen der Qualitatssicherung.
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D Qualitatspolitik

D. Qualitatspolitik
I. Einleitung

Basierend auf unserer 200jahrigen Tradition ist die Sozialstiftung Bamberg das Unterneh-
men flr Heilen, Betreuen und Wohlfiihlen. Wir bieten Leistung von hochster Qualitat auf
modernstem Niveau.

Der Vorstand und alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter engagieren sich fiir die Patienten
und die Ziele der Kliniken, arbeiten effizient zusammen, gerade auch tiber Berufs-, Hierar-
chie- und Fachgebietsgrenzen hinweg.

Die Sozialstiftung Bamberg sieht sich als Netzwerk, in dem die einzelnen Bereiche mit dem
Ziel einer optimierten Versorgung kooperieren.

Die Qualitatspolitik unseres Unternehmens ist Bestandteil der strategischen Planung.

Wir verbessern unsere Arbeit durch konsequente Analysen standig und streben eine lang-
fristige Zusammenarbeit mit niedergelassenen Arzten, benachbarten Krankenhiusern und
Partnerfirmen an.

Il. Qualitatspolitik

Die Krankenhausleitung hat sich zusammen mit den leitenden Angestellten auf folgende
Werte und Verhaltensgrundsatze als Qualitatsphilosophie verbindlich geeinigt. Diese wer-
den taglich mittels einer E-Mail ,,Info & Order kommuniziert.

Grundsatz Inhalt
e Wir achten die Wiirde und Einzigartigkeit des Menschen.
Menschenbild e Mittelpunkt unseres Handelns sind die Patienten und Bewohner,

an deren Bedurfnissen wir uns konsequent orientieren.

e Wir bieten ein hohes MaB an fachlicher, personlicher und sozialer
Kompetenz bei der Betreuung, Behandlung und Pflege der Patien-
ten und Bewohner.

e Wir sichern die Qualitat auf hochstem Niveau durch kontinuierli-
che Uberpriifung und Verbesserung aller betrieblichen Abliufe.

e Wirtschaftlichkeit ist in der Sozialstiftung eine wichtige Grundla-
ge zur Gewahrleistung einer guten Patienten- und Bewohnerver-
sorgung. Sie ist entscheidend fur die Wettbewerbsfahigkeit unse-

Wirtschaftlichkeit res Unternehmens.

e Wir arbeiten nach okonomischen Prinzipien.

e Arbeitsablaufe und Kostenstrukturen tiberdenken und verbessern
wir standig neu.

e Wir gehen sorgfaltig und gewissenhaft mit unseren okologischen
Ressourcen um.

Qualitat und
Professionalitat

Umwelt . . - . .
W e In diesem Bewusstsein organisieren wir unsere Material- und
Energiewirtschaft.
e Durch unser Verhalten tragen wir zum Ansehen der Sozialstiftung
bei.
Erscheinungsbild «  Mit gezielter Offentlichkeits- und Pressearbeit stellen wir unser

umfassendes Leistungsspektrum dar. Wir bieten Beratung, Bil-
dung und Information.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 89
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Zusammenarbeit und
Kommunikation .

Mitarbeiter .

Wir pflegen einen offenen, respektvollen Umgang miteinander
und achten die Arbeit des anderen.

Wir handeln wahrhaftig, verlasslich und fair.

Entscheidungen sind nachvollziehbar, da sie auf der Basis klarer
Kriterien und umfassender Information getroffen werden.

Wir begruBen konstruktive Kritik und sehen sie als Anregung zur
Verbesserung.

Mit externen Partnern, z. B. den niedergelassenen Arzten, ande-
ren Kliniken, weiterversorgenden Einrichtungen sowie Kostentra-
gern, arbeiten wir zuverlassig und kooperativ zusammen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind das wichtigste Potenzi-
al der Sozialstiftung.

Alle Beschaftigten werden mit ihren jeweils speziellen Fahigkei-
ten verantwortlich in das Unternehmen eingebunden.

Die Leistungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erfahren an-
gemessene Anerkennung.

Der/die jeweilige Vorgesetzte fordert - ausgehend von gegensei-
tiger Wertschatzung - die Motivation und die Leistungs- und Ver-
antwortungsbereitschaft einer jeden Mitarbeiterin/ eines jeden
Mitarbeiters.

Er/sie ist fur die angemessene Durchfihrung der betrieblichen
Prozesse verantwortlich.

Flihren heiBt:

Fiihrung

Verantwortungsvoller Einsatz der personellen und materiellen
Ressourcen zur Erreichung der Unternehmensziele.

Befahigung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, hochste Leis-
tung zu erbringen.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V
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D Qualitatspolitik

lll. Strategische Ziele

Von der Geschaftsleitung wurden, nach Abstimmung mit den Leitungsebenen und Mitarbei-
tervertretern, folgende strategische Absichten formuliert:

Bereich Strategische Ziele
e Erzielung einer Umsatzrendite von 5% in 3 Jahren (2007)
Wirtschaftlichkeit e Erhohung des Marktanteils auf 70%: Ausbau bestehender und Er-

schlieBung weiterer Geschaftsfelder im stationaren Bereich
* Implementierung und Erarbeitung eines umfassenden Qualitats-
managements
Medizin und Pflege * Versorgung von 80% der Patienten entsprechend den Behand-
lungspfaden
e AbschluB von Vertragen im Rahmen der integrierten Versorgung
e umfassende Betreuung (Behandlung und Pflege mit hoher fachli-
cher und sozialer Kompetenz)

Gatisnten e beste medizinische Leistungserbringung, unterstiitzt durch mo-
dernste Technologie
e Sicherung und Ausbau der Arbeitsplatze
p » Aufbau einer transparenten Kommunikationsstruktur
ersonal

» systematische Personalentwicklung
e bevorzugter Arbeitgeber

Durch das tagliche Informationssystem ,,Info & Order“ werden u.a.
e Belegungszahlen
* Mitarbeiterzufriedenheit (geplant) und
e Fortbildungsveranstaltungen

transparent gemacht.

Monatlich wird fur die Einzelabteilungen ein Soll-Ist-Kostenvergleich erstellt und an die
Leitungsebene (Chef- und Oberarzte) weitergegeben.
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E Qualitatsmanagement und dessen Bewertung

E Qualitatsmanagement und dessen Bewertung

Das Qualitatsmanagement umfasst alle MaBnahmen des Managements, um Qualitatsziele,
Qualitatspolitik und Verantwortlichkeiten festzulegen und diese durch Qualitatsplanung,
Qualitatssicherung und VerbesserungsmaBnahmen zu verwirklichen.

Aktuell werden durch eine Reorganisation unseres Unternehmens mit zwei Kliniken an zwei
Standorten in der gleichen Stadt Synergieeffekte genutzt. So kann die Verwaltung geblin-
delt, der Servicebereich im Rahmen unserer Service-GmbH ausgebaut und bedarfsgerecht
abrufbar werden.

Durch Bildung von Kompetenzzentren fur GefaBerkrankungen, Baucherkrankungen, Konti-
nenzprobleme, Brustkrebs, Perinatalmedizin und Altersmedizin soll die interdisziplinare
Versorgung der betroffenen Patienten noch effizienter und effektiver gestaltet werden.
Insbesondere das neu eingerichtete Zentrum fur Altersmedizin bundelt arztliche, psycholo-
gische, pflegerische und physiotherapeutische Kompetenz mit sozialer Beratung, die fir
die Bedirfnisse des alten Patienten maBgeschneidert wird.

Im GefaBzentrum arbeiten Angiologen, GefaBchirurgen und Radiologen zusammen und er-
stellen den bestmdglichen Diagnostik- und Therapieplan fiir jeden einzelnen Patienten.
Innovativ ist auch die Einrichtung eines Mutter-Kind-Zentrums, das es ermoglicht, Neuge-
borene mit leichten Erkrankungen zu behandeln ohne sie von ihren Mittern zu trennen.
Eine zusatzliche Abteilung fir Psychosomatik wird eingerichtet, um in enger Anbindung an
die somatische Medizin auch diese Erkrankungen bedarfsgerecht diagnostizieren und thera-
pieren zu konnen.

Ab August 2005 wird an beiden Hausern eine kontinuierliche Patientenbefragung durchge-
fuhrt, die uns helfen soll, eventuelle Schwachstellen aufzuzeigen und Ablaufe zu verbes-
sern.

Einmal jahrlich ist eine umfassendere, abteilungsspezifische Patientenbefragung und kom-
biniert damit eine Mitarbeiterbefragung geplant.

Durch die Auswertung dieser Befragungen sollen zielgerichtet Ablaufoptimierungen ermog-
licht werden.

Im nachsten Jahr werden von jeder Fachabteilung zwei klinische Behandlungspfade entwi-
ckelt, die die Behandlung von Patienten mit sehr haufigen Krankheitsbildern standardisie-
ren sollen und so eine moglichst effiziente Vorgehensweise garantieren.

In der Frauenklinik ist bereits ein klinischer Behandlungspfad ,,Sectio caesarea® (Kaiser-
schnitt) erfolgreich im Einsatz.

Qualitatsbericht gemaB § 137 SGB V Seite 92



o)

S0ZIALSTIFTUNG BAMBERG

HEILEN. WOHLFUHLEN. BETREUEN.

E Qualitatsmanagement und dessen Bewertung

Ergebnisse in der externen Qualitatssicherung gemaB § 137 SGB V

Gesamtzahl gepriifter Falle (DRG): 34502

Nicht dokumentationspflichtige Falle: 29072

Auf Bundesebene verpflichtend zu dokumentierende Datensatze (B): 5430

Auf Landesebene verpflichtend zu dokumentierende Datensatze (L): 0

Im Krankenhaus verpflichtend zu dokumentierende Datensatze (K): 0

09/1 Schrittmacher-Erstimplantation B 192
09/2 Schrittmacher-Aggregat-Wechsel B 27
09/3 Schrittmacher-Revision/-Explantation B 22
10/2 Rekonstruktion der Halsschlagader B 14
12/1 Gallenblasenentfernung B 317
15/1 Gynakologische Operationen B 553
16/1 Geburtshilfe B 1864
17/1 Schenkelhalsfraktur B 202
17/2 Totealendoprothese bei Hiiftgelenksarthrose B 175
17/3 Hufttotalendoprothesenwechsel B 27
17/5 Kniegelenktotalendoprothese B 146
17/6 Knietotalendoprothesenwechsel B 15
18/1 Brustoperationen B 297
21/3 Herzkatheteruntersuchung ggf. mit Aufdehnung B 1579
Summe ,,Auf Bundesebene verpflichtend zu dokumentierende Datensatze (B)“ 5430
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F Qualitatsmanagementprojekte im Berichtszeitraum

F Qualitatsmanagementprojekte im Berichtszeitraum

1.Patientenbefragung in der Urologie

In der urologischen Klinik unseres Hauses wurde im Zeitraum 1.11.2004 bis 28.2.2005 eine
Patientenbefragung an 200 stationaren Patienten durchgefiihrt. Ziel war es, den Grad der
Zufriedenheit mit der arztlichen und pflegerischen Betreuung festzustellen. Dariiber hinaus
wurde ermittelt, ob Termine eingehalten wurden oder langere Wartezeiten entstanden.
Der Fragebogen wurde 200 Patienten ausgehandigt mit der Bitte, diesen zu Hause auszuful-
len und im Freiumschlag zurtickzuschicken. Die Rucklaufquote belief sich auf 59,5% (119
Fragebogen).

Die Auswertung der Befragung ergab eine durchaus zufrieden stellende Bewertung der Ab-
laufe. Die fachliche und menschliche Betreuung durch arztliches und pflegerisches Perso-
nal, die Freundlichkeit bei der Aufnahme, die Schmerzbehandlung sowie die Zufriedenheit
mit der Behandlung bzw. Operation wurde von uber 90% der Befragten als sehr gut einge-
stuft.

Ebenfalls Uber 90% der befragten Patienten konnen die urologische Klinik weiterempfehlen.
30 % beklagten zwar Wartezeiten, hier lag der groBte Anteil (82,5 %) jedoch bei Zeiten un-
ter 10 bzw. unter 30 Minuten. Sicherlich besteht aber in diesem Punkt noch Optimierungs-
potenzial.

Die gewonnenen Daten konnen zum einen als eine Bestatigung der Unternehmenspolitik
gewertet werden, zum anderen geben sie uns wertvolle Hinweise fur noch zu verbessernde
Ablaufe.

2. Dopplersonographisches Screening zur Verhinderung des Plotzlichen Saug-
lingstodes

Der plotzliche Sauglingstod ist die haufigste Todesursache im 1. Lebensjahr. An ihm ver-
stirbt in Deutschland eines von 1000 Kindern (1%0). Die Ursache des plotzlichen Sauglings-
todes ist nach wie vor nicht geklart. Eine mogliche Ursache ist der Abfall der Blutstromung
in den Hirnbasisarterien bei Drehung des Kopfes. Durch eine Kopfdrehung kann die Blut-
stromung im Hirnstamm dramatisch abfallen und zu einer Minderdurchblutung des Hirn-
stammes fihren. Im Hirnstamm sind lebenswichtige Zentren zur Steuerung von Herztatig-
keit und Atmung lokalisiert. Eine Minderdurchblutung kann zur Funktionseinschrankung die-
ser Zentren im Hirnstamm fiihren und den plotzlichen Tod des Kindes nach sich ziehen.

Mit der Dopplersonographie, einem besonderen Ultraschallverfahren, kann die Blutstro-
mung in den Hirnbasisarterien gemessen werden. Damit konnen Kinder, bei denen die
Kopfdrehung, vor allem in Bauchlage, zu einem dramatischen Abfall der Blutstromung in
den Hirnbasisarterien fuhrt, erkannt werden.

Seit Ende der 90er Jahre bietet die Kinderklinik Bamberg auf freiwilliger Basis fur alle in
der Frauenklinik Bamberg geborenen Kinder eine dopplersonographische Screeninguntersu-
chung der Blutstromung in den Hirnbasisarterien an. Die Untersuchung hat keine Nebenwir-
kungen und ist einfach durchzufuhren.

Kinder mit auffalligem Befund werden mit einem Herz-/Atemmonitor versorgt und die El-
tern werden angeleitet, gefahrliche Korperlagen (v.a. Bauchlage) bei denen ein Abfall der
Blutstromung in den Hirnbasisarterien auftritt, zu vermeiden.
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Seit 1998 sind mehr als 11 000 Kinder untersucht worden. Durch die Untersuchung und die
eingeleiteten UberwachungsmaBnahmen konnte die Haufigkeit des plétzlichen Kindstodes
auf unter 0,1%0 gesenkt werden. Damit haben die untersuchten Kinder ein deutlich gerin-
geres Risiko, am plotzlichen Kindstod zu versterben als nicht untersuchte Kinder.

3. Computergestiitztes kognitives Training bei psychiatrischen Patienten

Bei vielen psychiatrischen Erkrankungen treten auch kognitive Storungen (z.B. Konzentra-
tionsschwachen, Merkstorungen, Schwierigkeiten im problemlosenden Denken etc.) auf.
Diese Schwachen werden, da sie normalerweise nicht im Vordergrund der Erkrankung ste-
hen, oft nicht mitbehandelt. Dennoch ist in der Regel genau das AusmaB der kognitiven
Storungen fir das weitere Fortschreiten der Krankheit entscheidend. Aus diesem Grund
werden seit einigen Jahren in der Klinik flr Psychiatrie und Psychotherapie computerge-
stiitzte kognitive Trainingsprogramme eingesetzt.

In den letzten Jahren wurde dort ein eigener Ansatz mit sehr motivierenden Ubungen ent-
wickelt; 2004 wurde dieses Trainingsprogramm in zwei Studien mit 60 schizophrenen Pati-
enten bzw. 40 depressiven Patienten evaluiert.

Eine Gruppe von Patienten nahm dabei mehrmals in der Woche an jeweils einstundigen
kognitiven Trainingssitzungen am Computer teil (Experimentalgruppe). Eine andere Grup-
pe, die sich hinsichtlich verschiedener demographischer Variablen (Alter, Geschlecht, so-
zialer Status, Krankheitsdauer und -schwere) nicht von der Experimentalgruppe unter-
scheidet, nahm in der gleichen Zeit am stationaren Therapieprogramm (Ergotherapie, Ar-
beitstherapie oder Bewegungstherapie) teil und bildete die Vergleichsgruppe.

In beiden Studien konnte in der Experimentalgruppe eine erhebliche Verbesserung in den
psychologischen Testwerten (teilweise uber 50% gegeniiber den Ausgangswerten) zur kogni-
tiven Leistungsfahigkeit erreicht werden. In vielen Fallen waren bei Entlassung keinerlei
kognitive Defizite mehr festzustellen.

Die erreichten Verbesserungen waren dabei deutlich - und statistisch signifikant - hoher als
die von der Kontrollgruppe (ohne computergestutztes kognitives Training) erreichten Stei-
gerungen.

In einer Langsschnittstudie wird zur Zeit der Frage nachgegangen, inwieweit sich die durch
das computergestiitzte Kognitionstraining erreichte kognitive Verbesserung auf den weite-
ren Krankheitsverlauf auswirkt.
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